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أثر استخدام الشبكات الاجتماعية فى تدريس قواعد اللغة‎ ” 


الإجليزية على تحصيل طالبات جامعة ألإمام محمد بن سعود 
الإسلامية ” 


د/ عبدالعزيز بن عبدالرحمن النملت |/مشاعل مبارك علي القحطاني 
۰ مستخلص : 


هدف البحث إلى معرفة أثر استخدام الشبكات الاجتماعية 2 تدريس قواعد اللغة 
الإنجليزية على تحصيل طالبات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» عند مستويات بلوم 
المعرفية الدنيا مجتمعة. تم استخدام المنهج شبه التجريبي القائم على التصميم 
(قبلي ‏ بعدي)؛ على عينة بلغ عيدها (v«)‏ طالبة من طالبات المستوى الأول بقسم اللغة 
الإنجليزية» وأعد اختبارا تحصيليا لهذا الغرض. وأسفر البحث عن عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعة الضابطة القبلية والبعدية؛ بينما وؤجدت فروق 
ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات المجموعة التجريبية» لصالح الاختبارالبعدي 
ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعة الضابطة والتجريبية لصالح 
المجموعة التجريبية 2 الاختبارالبعدي ككل عند مستويات "بلوم" المعرفية التلاثة 
مجتمعة.وأوصى البحث بالاستفادة من تطبيقات الشبكات الاجتماعية ‏ ولا سيما المتنقلة 
منها- .2 تدريس مقرر قواعد اللغة الإنجليزية وبقية مقررات قسم اللغة الإنجليزية 
.2 الجامعات السعودية وتشجيع أعضاء هيئة تدريس قسم اللغات على توظيفها 2 العملية 
التعليمية. 
الكلمات المفتاحية:الشبكات الاجتماعية الشبكات الاجتماعية المتنقلة: قواعد اللغة 
الإنجليزية: الواتس اب. 
The Effect of Using Social Networks in Teaching English Grammar‏ 

on The Achievement of The Female Students in Al-Imam 
Mohammad Bin Saud Islamic University. 


Dr.Abdul-Aziz Abdul-Rahman Al-Namlah 
Mashael Mubarak Al-Qahtany. 


Abstract: 

The purpose was to investigate the effectiveness of using social networks 
in teaching English grammar on the achievement of the female students in 
Al- Imam Muhammad Bin Saud Islamic University, on the first three levels 
of Bloom's taxonomy.Quasi-experimental method was used, with the pre- 
and post- measurement of two group. Sample was (30) students. An 
achievement test was applied. The results show: There were no statistical 
significant differences between the means scores of the students of the 
control group on the pre-and post- tests. But There were on the experimental 
group. Also, There were differences between the experimental group and the 
control group on the post-test, infavour of the experimental group.The 
recommendation were: Making the best use of social networks applications 
in teaching English grammar and the rest of English curricula. Encouraging 
the faculty staff in languages departments in Saudi universities to make the 
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best use of it. 


Keywords: social networks, Mobile social networks, English 
language grammar, whatsapp. 


: المقدهة‎ e 
شهد العقد الأخير من القرن العشرين ويدايات القرن الحادي والعشرين؛ نقلة‎ 
نوعية وثورة حقيقية 2 مجال تقنية الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات» وأصبح‎ 
العالم قرية كونية واحدة تغلبت على التباعد الجغراك بين القارات والدول‎ 
ومهدت الطريق لكافة المجتمعات للتقارب والتعارف وتبادل الآراء والأفكار‎ 
واضح وكبير على كافة الأصعدة‎ (uL Sai والرغبات» الأمرالدي كان له‎ 

الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والتربوية. 

ففي الآونة الأخيرة حدثت 3 أت مشتارعة فتقدمات الشبعة EER‏ 
ten‏ تغييرٌ هائلٌ على مستوى تكنولوجيا الجيل الثاني (Web 2. 0) ast‏ التي 
عرفت بتكنولوجيا القرن الحادي والعشرين» حيث مرت بتحولات عديدق من 
أدوات تكنولوجية محدودة(1.0 (Web‏ إلى تكنولوجيا اجتماعية تَشَارُكية: لها 
خصائصها الفارقة. ويرزعلى السطح منها تطبيقات الشبكات الاجتماعية 
Social Networks‏ التي حصلت على أعلى نسبة استخدام من جانب متصفحي 


الإنترنت» ومن جانب المهتمين بتطبيقات الجيل الثاني للويب؛ بسبب خدماتها 
الإبداعية oat)‏ ۲۰۱۲م rs‏ 

وقد امتدت الشبكات الاجتماعية إلى العالم المكتتقل عن طريق البرامج 
والتطبيقات الاجتماعية للهواتف المحمولة «Mobile Social Networks‏ التي 
انتشرت مۇخرا بكثرة 4 مطلع الألفية الثالثة» بالتوازي مع ظهور الهواتف 
الذحية والأجهزة المحمولة التي لها خصائص الحاسوب» ومن أمثلتها: تطبيقات 
المواقع المشهورة مثل: ماي سبيس «MySpace‏ وتويتر c Twitter‏ وفيسبوك 
Facebook‏ . .. إلخ» وكذا: تطبيقات البريد الإلكتروني» والرسائل الفورية 
dnstant Messaging‏ وما يزال بعض تطبيقاتها غير محرو T‏ نت ال Lugano,‏ 
2008(. 


وذكرالعتيبي (aY .١١(‏ أن التفاعل الاجتماعيء والعمل التشاركي 
والاتصالية» من السمات الرئيسة التي تميّز الشبكات الاجتماعية عن غيرها 
من تكنولوجيا الجيل الثاني للويب» كما أسهمت الأجهزة المحمولة بإضافة 
خصائص قيّمةٍ أخرى لها كما ذكر جونق وزملاؤه /ر Jong, Specht, and‏ 
(Koper, 8‏ مثل: قلة AASIN‏ والخصوصية وسهولة التنقلء والمرونة في أي 
وقت» وفي اي مكان. 

وقد تزايد الاهتمام TEF‏ باستخدام الشبكات الاجتماعية 4 التعليم؛ ذلك 
أن الجيل الثاني من التعليم الإلكتروني 2.0 agas E-Learning‏ 4 حقيقته 
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إلى استثمارالتطبيقات الاجتماعية» فأحدت نتائج الدراسات والبحوث التي 
أجريت 4 هذا المجال كدراسة آل محيا (ov A)‏ وفيريو ) 2009 is (Firpo,‏ 
(Eller, 2012)‏ والشويعي (١١١٠م)‏ فاعليتها الكبيرة 2 عمليتي التعليم والتعلم 
حيث تمكن المستخدمون من بناء علاقات جديدة مع آخرين» ومشاركة نِتاجهم 
الفكري callo‏ .2 والهوايات» ونشرهذا كله عبر الوسائط المتعددة من نص 
39429 وصورة وفيديوء فضلا على أن بيئة الشبكات الاجتماعية تمثل بيئة أكثر 
تفاعلا وحفرًا من بيئة التعليم التقليدي الراهنة» فيتولد الدافع للتعلم» الذي 
بدوره يحسن مُخرجات التعلم ويزيد من كفاءتها. 

وغلى 'مستوى OUS oT‏ توؤظيف 9453 91 La glad Lr‏ > التعليم يفرضن غليتا 
تحقیق مستوى تميز عالمي؛ ويتطلب تحقيق هذا المستوى العالمي للتميز: ضرورة 
أن يكون لدى الفرد Al‏ عملي باللغة الإنجليزية يكفي للدراسة والبحث والعمل 
معًا » ليس باعتبارها مجرد لغة أجنبية» ولكن باعتبارها اللغة العالمية الأولى» ولذا 
اهتمت جميع الدول بتدريسهاء وتطوير مناهجها لتيسير التواصل بين الأفراد 
والمجتمعات من الثقافات المختلفة» لكونها وسيطا Lille‏ للتعبير والتفاهم 
(الحوشبي» cp“‏ £( 

وظهور قوالب التعليم القائم على الويب قد أحدث تحولا ملموسًا وغير 
مسبوق 2 عمليات وأساليب تعليم وتدريس اللغات الأجنبية» كما أظهرت نتائج 
عديب من البحوث والدراسات فاعلية استخدام الشبكات الاجتماعية 2 تعليم 
اللخة. 

فآكدت دراسة ليو وستیفنسون(2012 (Liu and Stevenson,‏ » على أن 
المواقع التي تتضمن تطبيقات الشبكات الاجتماعية تتناسب مع أهداف وحاجات 
متعلمي اللغة 2 العصر الراهن؛ وتمتاز بتوفير مصادر مختلفة ومتنوعة لا تتوفر 
2 المواقع التقليدية أو الفصول الدراسية لتعليم اللغات» ويتحكم المتعلمين 
4 محتوى المواقع؛ وبتقديمها فرصا للتفاعل مع مستخدمين آخرين. 

وأظهرت دراسة كورشر )2011 (Curcher,‏ أن استخدام الشبكات الاجتماعية 
2 العملية التعليمية يساعد على الابتعاد عن أسلوب التلقين» كما يساعد على 
توضيح الأفكاروالمفاهيم من خلال المناقشة وينمي التفكير الناقد والإبداعي 
ويطور مهارات الاتصال الإلكتروني؛ men‏ المتعلمين من التحكم بعملية التعلم 
-2 إطار اجتماعي „eÉ‏ 


29 دراسة الشهري )2011 (Al-shehri,‏ فضل المتعلمين استخدام التطبيق 
المتنقل للشبكات الاجتماعية 4 أداء مهامهم التعليمية» وساعدت على ارتفاع 
تحصيلهم الدراسي» وتكوين قنوات ودية للتواصل مع معلميهم. 
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ولم تكن المملكة العربية السعودية بمنأى عن مشهد هذا الاهتمام بتكنولوجيا 
التعليم؛ فقد أدرك المسؤولون هذه التغيّرات الكبيرة وأهمية مواكبة التغيرات 
2 محال تقنية المعلومات والاتصالات» فكان من الأهداف الرئيسهة لقطاع التعليم 
العالي خلال خطة التنمية الثامنة -٠٠٠٠١(‏ ۹٠٠۲م):الدعوة‏ إلى تبي أنماطٍ 
جديدةٍ من التعليم الجامعي»كالتعليم الإلكترونيء والتعليم عن بعد 
(وزارة الاقتصاد والتخطيط؛ ١١٠٠م (EEE‏ 


وينادي التريويون بضرورة الارتقاء بمؤسسات التعليم العالي» وبمستوى 
كفاءة التعليم وجودته» وضرورة إعادة النظر .2 محتوى العملية التعليمية 
وأهدافها ووسائلها وطرق واستراتيجيات تدريسها؛ لكي تتماشى مع متطلبات 
العصرء ومطالب نمو المتعلمين وحاجاتهم» وتفِي باحتياجات سوق العمل» nao‏ 
خطط التئمية: وألا يكون نظام التعليم الجامعى مقتصرًا على نمط التعليم 
التقليدي داخل قاعات الدراسة» بل لابد من توظيف مستحدثات تكنولوجيا 
التعليم» واستخدامها لتوفير dace‏ من التعليم تَصِل موارذه ومناهجه لطلاب 
الجامعة 4 أي وقت» 2-9 أي مكان؛ ويمكنها من منح القدرات والمهارات والمعارف 
الضرورية اللازمة لنجاح الأفراد ‏ الحياة الاجتماعية والوظيفية ‏ عصر ثورة 
المعرفة )3945( لم ). 

برزعلى السطح منظوزيولي قدرًا كبيرًاً من الأهمية للقواعد اللغوية 
ويخاصة 2 إطار برامج تعليم الإنجليزية كلغة أجنبية: على أساس أن عدم إلمام 
المتملمين الكو عة اللعوية إكاما rice‏ يشكل فاا كا يضف نه طريق ail‏ 
اللغوي للمتعلمين؛ وقدرتهم على استخدام اللغة 2 المواقف الحياتية المختلفة. 

وعلى الرغم من معرفة كل من المعلمين وا لمتعلمين يأهمية إجادة اللغة 
.2 الوقت palati‏ إلا oi‏ هناك تدنيًا -2 المستويات التحصيلية لدارسيها فكثيرون 


5 
A 


يحملون كمًا كبيرا من القواعد Eg‏ ولكنهم غير قادرين على 
استعمالها 4 المواقف الحياتية ونظرًا لأهمية هذه المشكلة ؛ فقد تناولها كثيرٌ 
من الباحثين بالدراسة والتحليل» للوقوق على الأسبات Lea dca‏ ومحاولة 
علاجها» ومن هذه الحلول المطروحة: تبني طرق ووسائل ت تعليميةٍ متطورة 
2 تدريس اللغة الإنجليزية: بحيث يتم بواسطتهاً توظيفٌ التقنيات الحديثة 
للارتقاء بالعملية التعليمية»ومعالجة ظاهرة ضعف المتعلمين 2 اللغة 
(Mohamad, 2009, AI-Zu'bi, 2010)‏ . 


وبعد مراجعة بعض الدراسات التي وظفت التكنولوجيا .2 تدريس قواعد 
اللغةالإنجليزية: وجد أنها استخدمت تطبيقات الحاسب (ul EI‏ وما استجد منها 
استخدمت أدوات الجيل الأول من التعليم الإلكتروني» وتلك الأدوات ينقصها 
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كثير من الخصائص التي تدعم التوجه الاتصالي والاجتماعيء التي تعد من 
المتطلبات الأساسية لإجادة التعلم التكاملي ) (Wagner and Bolloju, 2005, Z‏ . 


PET‏ للانتشار الواسع للشبكات الا جتماعية» وكثرة استخدامها من قبل 
جميع شرائح المجتمع السعودي وخاصة فئة الشباب» واستجاية لتوصيات 
الأبحاث المقدمة .2 المؤتمرات الدولية» التى أوصت باستثمار المجتمعات الشبكات 
الاجتماعية لتقديم دروس اللغة الأجنبية» والعمل على دمجها بمهارة مع 
الفصول الدراسية التقليدية بطريقة تكاملية» وعلى عمل مزيد من الدراسات 

للتوصل إلى فهم أفضل لاستخدام الشبكات الاجتماعية 4 تعليم اللغات (Liu‏ 

and Stevenson, 2012)‏ فإن الأمريسوغ ضرورة الاستفادة منها 2 عمليتي 

التعليم والتعلم 2 مجتمعناء باعتبارها أحد مظاهر العولمة التي أسهم التطور 

التكنولوجى 2 انتشارها لتغيير طرق التدريس التقليدية التى لاتزال تُستخدم 

.2 تدريس قواعد (ALII‏ .2 التعليم الجامعي لديناء ولتمكين المتعلمين من تحقيق 

أكبر استفادة ممكنة منها لصقل كفاياتهم ومهاراتهم اللغوية. 
ولذا ؛ يهدف البحث الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: ما أكّر استخدام 

الشبكات الاجتماعية 4 تدريس قواعد اللغة الإنجليزية على تحصيل طالبات 

جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؟ 

: هدف البحث‎ ٠ 
هدف البحث لمعرفة ما إذا كان هناك أثر على التحصيل الدراسى للطالبات‎ 

من خلال استخدام الشبكات الاجتماعية:؛ مقارنة بالطريقة التقليدية عند 

1 "بلوم" المعرفية الدنيا: التذكر, والفهم» والتطبيق. 

S‏ البحث لتوظيف أحد الاتجاهات الحديثة 2 الميدان التعليمى» وهو 
استخدام الشبكات الاجتماعية كأحد أهم أدوات الجيل الثاني للويب. ٠‏ 

4 يعد البحث تمهيدًا لدراسات وبحوث جديدة تتناول جوانب أخرى من هذا 
الموضوع. 

4 يريط البحث بين الشبكات الاجتماعية؛ وبين إحدى النظريات والطرق 
الحديثة -2 تدريس قواعد اللغة الإنجليزية: وهي الطريقة الاتصالية؛ التي قد 
تكون مدخلا Le là‏ تتطبيق الشبعات الا جتفاغية alae‏ 

€ يسهم البحث 2 توظيف الشبكات الاجتماعية تعليميًاء ويفيد المسؤولين 
-2 وزارة التعليم العالي لاتخاذ قرارات بالاستفادة من تطبيقاتها المتنوعة 
.2 التدريس الجامعي» استنادًا إلى حقائق مثبّتةٍ علميًا. 

4 توجيه اهتمام الأساتذة والأكاديميين إلى تغيير النظام التقليدي؛ أو دعمه 


بأساليب تقنية جديدة لتحسين المخرجات التعليمية. 
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« تذليل صعويات ومشكلات تعليم قواعد اللغة الإنجليزية التي هي محل 
شكوى المتعلم والمعلم على حد سواء. 

: أدوات البحث‎ ٠ 
وهي: أداة رئيسة عبارة عن اختبار‎ «293i تطلب هذا البحث استخدام عدة‎ 

تحصيليء وأداتين ثانويتين» هما: بطاقة تقييم محتوى الوحدة التعليمية 

واستبانة استطلاعية لتحديد الخبرات التكنولوجية لدى الطالبات. 

: منهج البحث‎ e 
استخدم المنهج شبه التجريبي : وذلك لملاءمة هذا المنهج مع أهداف البحث‎ 

الذي يُعرّفه العساف بأنه: oda‏ عامل Ota‏ على مجموعة دون الأخرىٍ Mapal‏ 

ما إذا كان للمتغير المستقل SE‏ على المتغير التابع' (Yat ovv)"‏ وقد تضمن 

تصميم البحث: مجموعة تجريبية؛ وأخرى ضابطة؛ فالمجموعة الضابطة تلقت 
تدريسا تقليديًا معتمدا على الطريقة السمعية والشفهية» والكتاب المقرر فقط 
ييا لمت المجموعة التجريبية تدريسا مساندا باستخدام الشبكة الاجتماعية 
gt?‏ اب WhatsApp"‏ خارج أسوار الجامعة: علمًا بأنه قد أجري قياس قبلي 
وبعدي للمجموعتين. 
٠‏ مجتمح البحث. وعينته : 
(cs‏ مجتمع البحث: جميع طالبات المستوى الأول بقسم اللغة الإنجليزية 

.2 كلية اللغات والترجمة يجامعة الإمام محمد بن 39344 الإسلاميةء -2 الفصل 

الدراسي الثاني للعام الجامعي 177/١177”‏ اه Coli as‏ عينة البحث: شعبة 

من شعب المستوى الأول بقسم اللغة الإنجليزية: تألفت من (P)‏ طالبة وُجهت 

)10( طالبة للمجموعة التجريبية: 10)5( طالبة للمجموعة الضابطة» وكان 

التوجيه عشوائيًا بسيطا. 

: حدود البحث‎ e 

٠‏ الحدود الموضوعية: 

4 تناول البحث الشبكات الاجتماعية ممثلة بالشبكة الاجتماعية المتنقلة "واتس 
اب "WhatsApp‏ لشيوع استعمالها بين الطالبات» ولضمان امتلاكهن 
المهارات التقنية الخاصة بها. 

€« ركز البحث على تنمية التحصيل 2 مستوياته الدنيا : التذكر؛ والفهم 
والتطبيق؛ وذلك كخطوة تمهيدية لدراسة أثر هذه الشبكة. 

e.‏ الحدود اللزمانية: 
أجري البحث .2 الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي ١59”‏ 148 اه. 

e‏ الحدود المكانية: 
اقتصرالبحث على كلية اللغات والترجمة بجامعة الإمام محمد بن سعود 

الإسلامية 2 منطقة الرياض؛ لإمكانية التطبيق بها. 
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: ثانيا: أدبيات البحث‎ ٠ 
:English Grammar jil قواعد اللغة‎ ٠ 

ارتبط مفهوم قواعد اللغة الإنجليزية Grammar‏ .2 أذهان كثيرين بعدة 
معان لا تمثل الصورة الكاملة للمعنى الحقيقي لهذا المفهوم؛ فيد كر تشانق 
(Chang, 2011,14)‏ الاعتقاد الشائع لهذا المفهوم بأنه: "مجرد وصفي للتراكيب 
اللغوية: وللطريقة التى تتشكل بها الوحدات اللغوية كالكلمات والعبارات 
ل الجمل"؛ o‏ 2 الحقيقة أن هذا المفهوم متعددُ الأيعاد؛ إذ أنه يمثل منظومة 
ذهنية من القواعد والتصنيفات» التي لا يقتصر دورها على تمكين الأفرادٍ 
من إدراك GLASI,‏ والجمل الخاضة يلعتهم فحسب» ولكتها ترتبط أيضا ارتباطا 
وثيقا بتعلم حيفية QU‏ تحدث هذه اللغة وكتايتها يكفاءة. 


وأورد كريسكل )215 ,2005 (Crystal,‏ بُعدّين رئيسّين يرتكز عليها مفهوم 

قواعد اللخة» هما: 

« الصرف Morphology‏ : ويشير إلى ذلك الجانب من القواعد اللغوية الذي 
يعتمد على تناول وحدات المعاني واشتقاقاتها المقدمة -2 صورة مقاطع 
أو كلمات منفصلة قائمة يذاتهاء oi‏ متكاملة» من أجل تغيير معانيها 
أو استخداماتها 2 الجمل المختلفة. 

4 بناء وتركيب الجمل :Syntax‏ ويقصد به مجموعة القواعد المستخدمة 
4 تحديد البنية التنظيمية للجملة؛ وترتيب تتابُع كلماتهاء إضافة إلى 
العلاقات التى تربط بين عناصر وأركان الجملة L‏ إطار نظم الاتصال 
الشفهية والمكتوبة للغة. 
وتُعَرّف ا مشرّف )4 ,2007 (Al-Musharraf,‏ القواعد اللغوية بأنها: "وصفُ 

ca‏ وتراكيب اللغةيوآليات الريط بي نالوحدات اللغوية المختلفة كا لكلمات 

والعبارات» والجمل معاء بهدف إرسال وتلقي رسائل لغوية ذات معنى قابلة للفهم 

والاستيعاب". 

: مبادئ تدريس قواعد اللغة الإنجليزية‎ ٠ 
أبرزت النظريات الحديثة ثلاثة مبادئ رئيسة لاكتساب قواعد اللغة‎ 

الإنجليزية: التي أكد المختبر التربوي الإقليمي بذ نيوزلاند  Regional‏ 

Educational Laboratory (2003)‏ على أهميتها لمتعلمي اللغة الإنجليزية 

كلغة أجنبية: ويمكن إجمال هذه الميادئ كما أوردها البخاري ie Y* A)‏ ^£ -£4( 

بما يلي: 

« مبدا الوضوح :Comprehensibility‏ وهو مأخوذ من نظرية كراشن 
0 التى تنص على أهمية جعل المحتوى التعليمى أكثر وضوحا 
للمتعلمين الذين يتعلمون اللغة الأجنبية» وبخاصة المبتدئين منهم» ويتضمن 
ذلك تزويد المحتوى التعليمي بالصور والأشكال والنماذج الإيضاحية: وكلما 
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Cual‏ كفاءة المتعلمين .2 تعلم اللخةء يتم الانتقال لوسائل أخرى» وأساليب 
تعلم ذاتية وتعاونية» وتقنيات تناسب مستوياتهم. 

4 مبداً التفاعل 1 :Interaction‏ 12229 اید هوما تؤكد عليه نظرية سواين 
Swain‏ وقد طورت NT‏ من الاستراتيجيات وفق هذه النظرية لزيادة فرص 
المتعلمين 2 توظيف مهارات اللغة التي يتعلمونها أثناء الاتصال المباشر 
والحواروالتخاطب داخل بيئة التعلم الحقيقية»كما يؤكد هذا المبدأ أهمية 
التعلم التعاوني بين المتعلمين؛ والتعلم التفاعلي مع المعلم. 

€« مبدأً مهارات التفكير gag: Thinking Skills‏ مأخوذ من نظريات 
كيومنس Cummins.‏ التي تقترح طرقا عدة لتنمية مهارات التفكير لدى 
المتعلمين وتحسينهاء وكلما زادت كفاءتهم 2 تعلم اللغة: يتم توجيه aiui‏ 
تتضمن درجات عليا من التفكير. 


كما يذكر ثورنبيري /2001 (Thornbury,‏ بعض المبادئ الهامة 4 تعليم 
القواعد الإنجليزية» وهى 

facce 4‏ الوظيفيية Usability‏ : يهدف هذا EY‏ إلى إنتاج 2A‏ حقيقية ةبدلا 
من أن يكون تعلم قواعب اللغةهوالهدف .2 حد ذاته» وهذا يعني أن يتم تعليم 
البنيات النجوية بمعرفة معانيها واستخداماتهاء فاختيار بنية نحوية دون 
الأخرى دائما ما يتم تحديده بواسطة المعنى الذي يرغب المتحدث أو الكاتب 
-2 توصيله للآخرين. 

4 مبدأ الاقتصادية1/2011011110:يركز هذا المبدأ على الاقتصاد من زمن العرض 
والشرح للتراكيب النحوية؛ وتوفير زمن أكثر للمتعلمين من أجل التدريب 
والممارسه. 

4 ميدأ التواصلية Communicative‏ يركز هذا الميدأ على النظرية 
الاتصالية لتعليم اللغة Dio‏ التواصل عامل مهم 2 عملية اكتساب اللغة 
2-9 تطوير الشكل الشفهي والكتابي» 2-9 تنمية مهارات التواصل. 

4 مبدأ الواقعية Factual‏ يرفض هذا المبدأ تعليم القواعد اللغوية بشكل 
تجريدي ونظري» وينادي يتوفير الظروف الصحيحة والمواقف الحقيقية 
الواقعية من بيئة المتعلمين لتعلمها. 

fauce «€‏ المناسبة Appropriate‏ ويعني أن يتم تعليمٌ القواعد اللغوية بالطريقة 
والكيفية التي تناسب مستويات واهتمامات المتعلمين. 

e‏ الطريقة الاتصالية5001اء51 Communicative‏ لتدريس قواعد اللخة الإنجليزية: 
لاقت الطريقة الاتصالية رواجًا كبيرا 4 معظم النظم التعليمية الحديثة 
وهي الطريقة التي تم تبنيها 2 هذا البحث؛ نظرا لتوافقها مع استخدام 

التكنولوجياء وخاصة تلك التي تدعم التواصل كالشبكات الاجتماعية. 
فلقد كان هناك وك تَحَول سريعة 2 الانتقال من استخدام الاتجاهات 

السلوكية التقليدية لتعليم وتعلم اللغات» إلى الاتجاهات البنائية الاجتماعية 
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المتمثلة 2 الطريقة الاتصالية؛ وأصبحت هذه الطريقة الأكث leg å‏ 

والمسيطرة حاليا 2 تعليم اللخة(4 ,2001 (Saygin,‏ حيث أحدثت تغيّرا ڪبيرا 

4 النظرة إلى قواعد اللغوية» 2-9 أساليب ومحتوى تعليمها وتعلمهاء وكان 

من وراء هذا التغيير العوامل التالية (قدح 4١٠٠م (Y‏ 

4 ظهور نظرية اللغة الاجتماعية؛ والنظريات المعرفية .2 علم النفس» وما كان 
لها من انعكاسات على تعليم اللغة وتعلمها. 

4 ظهور نظرية القواعد التوليدية؛ وتزايّد الشعور بالحاجة إلى تعلم اللغة 
وذلك للتفجر المعر2 الهائل 

« التقدم التكنولوجي» والتطورالس ريع 2 وسائل الاتصالات؛ وغيرها 
من الظروف التي تتطلب من الفرد المرونة. 
وقد جاء استخدام الطرق الاتصالية 4 تعليم قواعد اللغة الإنجليزية كرد 

فعل على الطرق التقليدية كطريقة القواعد والترجمة والطريقة السمعية 

والشفهية» التي وجه إليها اللغويون يعض الانتقادات» وكانوا غير راضين 

بالاكتفاء بهاء ومن تلك العيوب والانتقادات )2011,13-14 Chang,‏ 

4 عدم التمكن من تطوير الكفاية الاتصالية المهتمة بالجزء الوظيفي من تعلم 
قواعد اللغة؛ إذ يفتقر المتعلمين إلى فرص لاستخدامها 2 سياقات حوارية 
وإنما يتم تعلمها كقوالب جامدة. 

4 المعلم هو المحور الرئيس فيهاء فغالبية الوقت الدراسي يتم قضاؤه 2 شرح 
المعلم المفصل للقواعد اللغوية» بينما يتمثل دور المتعلمين إما بالاستماع أو 
تدوين الملاحظات, أو ترجمة الجمل إلى اللغة الأم؛ فيكون اكتسابُهم لها 

4 الاستذكار والحفظ هما الطريقتان الأساسيتان لتعلم القواعد فيهاء لذا 
فهما لا تساعدان على زيادة دافعية المتعلمين» ولا على بناء ثقتهم بأنفسهم 
بل تشعرهم بالخوف من تعلمها. 
وبالتفكير 2 مشكلات الطرق التقليدرية» وكيف أن مُخرجات هذه الطرق قد 

تأثرت بمدخلاتها غير الكافية كما وكيفاء بيدأ المختصون ببذل مزيد 

من الاهتمام من أجل إصلاح تدريس القواعد اللغوية بهدف تحقيق التعليم 
الذي يخدم التدريب والممارسة Practice Learning‏ و2 تلك الأجواء ازدهرت 

الطريقة التواصلية )77 ,2011 (Kong,‏ . 
ومن أهم الأهداف التى ركزت عليها: 

AA‏ أنها تؤدي إلى تحقيق الكفاية النحوية واللغوية التي تُعنَى بوصف التراكيب 
اللغوية وأشكالهاء كما تسعى إلى ما وراء ذلك من تطوير الكفاية الاتصالية 
لتمكين المتعلمين من أن يشكلوا أفكارهم ونواياهم ومفاهيمهم من خلال هذه 
التراكيبء فالقواعد اللغوية ليست كفاية -2 حد ذاتهاء ولكنها وسيلة 
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للتواصل والتفاهم مع الآخرين 4# المواقف الاجتماعية المتنوعة وهذه 
الناحية اللغوية تعطي معنى وظيفيا لتعلم القواعد» مقارّنة بما تتبناه 
المداخل السايقة )2010 .(Xu,‏ 

4 تؤكد على أن تنبثق جميع المهام والأنشطة من الحاجات الأساسية 
للمتعلمين؛ وأن يدرَيوا على مهارات استخدام اللغة 4 مواقف التواصل 
والتشارك الاجتماعي 4 أي لحظة سواء داخل المدرسة أو خارجهاء فيتم 
اختيار وتصميم الأنشطة اللغوية التي تشجع المتعلمين على التفاعل 
وممارسة اللغة 2 سياقات ذات معنى» ومن أمثلة هذه الأنشطة: المناقشات 
والمحادثات؛ والألعاب» وأداء الأدوان وحل المشكلات ) 186 ,1995 (Rojas,‏ . 

4 البعد عن المبالغة 2 تصحيح الأخطاء اللغوية فور حدوثها ؛ لأن هذا من شأنه 
إعاقة الاتصال وإحباط المتعلم» فينبغي أن تصحح 2 مرحلة لاحقة 
(زیلعي» 8١٠٠م vv‏ 

4 التركيز على مهمة المعلم» فقد تَغيّردورالمعلم ليصبح مراقبا وموجها 
ومنظما للأنشطة اللغوية المتنوعة» ويذلك فقد شجعت هذه الطريقة 
استخدام استراتيجيات جديدة 4 التعلم تضمن تفاعل المتعلمين الإيجابي 
فيما بينهم» كالعمل 2 مجموعات صغيرة Group Work‏ لإنجازالمهام 
اللغوية )2005,12 .(Yeom,‏ 

التأكيد على أهمية استخدام الوسائل التعليمية والتقنيات المناسبة التي 
تسمح بالتواصل والتفاعل. 

4 جعلت المتعلم مركزا للعملية التعليمية) c‏ حيث أنه لم يعد مجرد لق نی 
بل أصبح عنصرا إيجابيًا فاعلا أثناء تعلم اللغات. 

4 يعتمد اختيار المحتوى اللغوي فيها على الوظائف والمواقف tiistai‏ 
ما تحبن استخدام الطريقة الاستدلالية التي يتم فيها شرح القاعدة اللغوية 
آولاء ومن تم توضيحها بالأمثلة (الحوشبي» ١۲۰۰م (EN‏ 
وعلى الرغم من أهمية هذه الطريف م والنجاح الذي حققته» إلا أنها كغيرها 

o^‏ طرق تدريس اللغة الإنجليزية وجهت إليها Ux‏ الانتقادات» ومين أهم ما 

وجه لها: الجهد الكبير الذي تتطلبه من المتعلم للتواصل باللغة؛ وغالبا ما JUS‏ 

بالمعارضة من قبل المعلمين القدامى (زیلعي» ۲۰۰۸م» v‏ 

: Social Networks الشبكات الاجتصاعية‎ e 
مع ظهور شبكة الإنترنت يدأ مفهوم الشبكة الاجتماعية يظهر بوضوح» ومن‎ 

المرجح أن تسمية الشبكات الاجتماعية بهذا المصطلح كان من قبل "كلاي 

شير كي "Clay Shirky‏ وهو كاتب ومعلم 2 التضمينات الاجتماعية 
لتكنولوجيا الإنترنت» Làà99‏ لشيركي فإن الشبكات الاجتماعية هي عبارة عن 

خدمات تدعم التفاعل الجماعي )3 .(Tajudeen, 2011, p.‏ 
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ويعلق داونز )2005 (Downes,‏ على مفهوم شيركي للشبكات الاجتماعية 
فيقول: إنها ليست داعمة للتفاعل الاجتماعي فحسبء ولكنها تسمح أيضا 
بالتواصل والمحادثة والتغذية الراجعة؛ وتتسم بالمرونة التي تسمح بالتعاون» وهي 
العملية التى يكون فيها ترتيب المعلومات والوسائط عملية LA‏ بواسطة 

الأفراد. i‏ 
ومن الجدير بالذكر أن تعريفات الشبكات الاجتماعية قد صنفت 24 الفئات 

:(Suter, Alexander, and Kaplan, 2005, 48 التالية‎ 

4 الفئة الأوئى: تناولت الشبكات الاجتماعية كأداة Tool‏ تعمل على تعزيز 
القدرات الاجتماعية والتعاونية والتشاركية لدى المستخدمين. 

4 الفئة الثانية: تناولتها كوسيط Mediator‏ يعمل على تيسير إقامة الشبكات 
والتواصل الاجتماعي» وتبادل المعلومات بين المستخدمين. 

4 الفتة الثالثة: تنظر إليها كبيئة Environment‏ تمكن من إقامة منظومة 
متكاملة للتفاعل والممارسة بين الأفرادء 4 إطاربيئة محلية محددة. 
ومصطلح الشبكات الاجتماعية يستخدم ‏ سياقات متعددة كالإعلام 

والتسويق» والتقنية: ولما ڪان بالإمكان الاستفادة من خدماتها .2 خدمة 

التعليم» فقد رأى المعنيون تسميتها ب"الشبكات الاجتماعية التعليمية 

Social Networks‏ 170112017101101" وعرفها أندرسون )2005 (Anderosn,‏ بأنها: 

"الأدوات التي تريط شبكيًا بين المتعلمين بهدف دعمهم وتشجيعهم على التعلم 

التشاركي» حيث تتيح للمتعلم السيطرة على: إدارة الوقت» بيئة التعلم» الوجود 

الحقيقي خلال التعلم» تمايز الهوية» وإنشاء العلاقات مع الآخرين". 

: Mobile Social Networks الشبكات الاجتماعية المقضقلة‎ ٠ 
فعلية إذ‎ à TA أحدثت الأجهزة المحمولة - وخاصة الهواتف الذكية منها‎ 
أصبحت التكنولوجيا اللاسلكية واسعة النطاق» وانتشرت شبكات تغطية الجيل‎ 
بشكل كبير؛ مما سمح بانتشار عديد من التطبيقات» والخدمات‎ (3G) الثالث‎ 
الاجتماعيةالمتنقلة»التي عرفت بتكنولوجيا الجيل الثاني من الويب‎ 
ومن هذه الخدمات: المدونات المتنقلة‎ M-Web 2.0 Technologies Jast 

5 وواليكيبيديا المتنقل Mobile Wikis‏ الشبكات الاجتماعية المتنقلة 

.(Chaka, 2009, p. 92 ) Mobile Social Networks 
وقد أصبحت الشبكات الاجتماعية الجديدة المتنقلة 2 ا لهواتف المحمولة ذات‎ 

شعبية كبيرة هذه الأيام» فلها القدرة على تكوين الجماعات ذات الاهتمام 

المشترككء وإنشاء مجتمعات المعرفة» ويناء شبكات اجتماعية قيمة يمكن 
من خلا لها مشاركة المعلومات والمصادر» فساعدت مستخدمي المحمول على 
تكوين الأصدقاء والمشاركة .2 غرف الشات» وعقد المحادثات الخاصة:؛ والمشاركة 

(Y 48 عماشة‎ :Ziv, 2009, P. 44) بالملفات‎ 
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ويعرف لوقانو )2008 (Lugano,‏ الشبكات الاجتماعية المتنقلة بأنها: "38 2 
من تطبيقات الهواتف المحمولة» تظهر عند الاستخدام الجماعي لهاء وتسمح 
باتصال المستخدم مع الآخرين» مما يؤدي إلى تكوين المجتمعات الافتراضية 
المنظمة»التي من شأنها دعم التفاعل getaran]‏ بين الأفراد" . ويعرّفها كيم 
(Kim, 2007)‏ بأنها: "تطبيقات برمجية تشاركية للهاتف المتنقل» تمكن 
المستخدمين الأفراد أو المجموعات بالتواصل مع بعضهم بعضاء وتقوي العلاقات 
التي تم تحديدها بواسطة الاهتمامات المشتركة مثل الصداقات» والهوايات 
والحياة المهنية والمهارات» والمعرفة» وتكمن 4 جوهرها نظرية الشبكة الاجتماعية 
التي تظهر 2 العلاقاتالاجتماعية التى يتم التعبير عنها من خلال النقاط 
والروابط التي تمثل الأغراد'. | 

وتتركز أسس الشبكات الاجتماعية المتنقلة على قاعدتين» هما: تقديم 
وظائف لتعزيز التواصل الاجتماعي؛ واستغلال الفرص للتفاعل مع أي شخص 
2-9 أي مكان» و2 أي وقت» ولا يقتصر استخدامها على إقامة علاقات اجتماعية 
جديدة فحسب, بل يتعداه إلى تحسين التفاعل بين أفراد كان لهم تواصلّ سابق 
(Lugano, 2008)‏ كما أنها تتخذ سمات مميزة للبيئة؛ كالانتشار الواسع 
وسهولة التنقلء وقابلية الوصول الدائم؛ وقلة Grob, Kuhn, aasi‏ 
.(Wattenhofer, and Wirz, 2009, p. 1-2)‏ 


ويوضح هامفريز(24 (Humphreys, 2010, p.‏ الاختلاف بين الشبكات 
الاجتماعية المتنقلة وبين الشبكات الاجتماعية الأخرى .2 أنها قائمة على 
الأجهزة المحمولة» مما يجعلها أكثر مرونة وخصوصية: وأن قدرتها على الوصول 
وتنقلهاء قد جعلها من أقوى تكنولوجيا التواصل الاجتماعي الحديثة: التي 
تختلف كثيرا عن تكنولوجيا الحاسوب التقليدية. 

وهناك عدد لا يحصى مين الشبكات الاجتماعية المتنقلة الجديدة»؛ وما يزال 
بعضها غير معروفي نسبياء وعلى نفس الصعيد فإن الشبكات الاجتماعية 
التقليدية الضخمة المتصلة بالإنترنت بدأت بنشر تطبيقاتها على الهواتف 
المحمولة: مثل: فيسبوك «Facebook Mobile‏ ماي سبيس MySpace Mobile‏ 
تويتر Twitter Mobile‏ وكن لك نشرت كيانات الإنترنت الهامة تطبيقات 
المحادثات المتنقلة (M-MSN)‏ متل: جوجل600012): وياهو Yahoo‏ 
.(Chaka,2009, 92 )‏ 


CEEE T‏ الشبكة الاجتماعية المتنقلة "واتس اب WhatsApp‏ 2 هذا 
البحث والتى تأسست 2 عام (9١٠٠م)؛‏ على يد شابّين أمضيا قرابة عشرين سنة 
-2 العمل لدى شركة ياهو Yahoo‏ وهما: برين أكتون Brian Action‏ وجان 
كوم Jan Koum‏ وتم تسميتها بهذا الاسم نسبة إلى العبارة الأميركية 
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"Whats up"‏ أي: "كيف الحال؟"؛ والهدف منها هو: توفير وتعزيز سبل التواصل 
الاجتماعي بين الأفراد» وتقوية العلاقات بينهم» ولاسيما أن الهواتف الذكية 
أصبحت -2 متناول الجميع» وحسب الإحصائية الواردة -2 موقع الشركة فقد 
بلغ عدد المستخدمين أكثر من )٠١(‏ مليون مستخدم 2 عام (١٠٠۲م)»‏ بواقع 
بليون رسالة مرسلة 2 اليوم؛ و2 أغسطس (١١١٠م)‏ ارتفع عدد الرسائل المرسلة 
حيث بلغت )٠١(‏ بليون رسالة 4 اليوم؛ كما أنها تعد أحد التطبيقات الخمسة 
الأول المفضلة 2 أكثر من خمسين دولة من جميع أنحاء العالم خلال عام 
(OY Y)‏ وأصبحت -2 صيف aY Y)‏ 2 الترتيب الأول 2 أكثر من متة دولة 
(Kuittinen, 2012)‏ ومن أبرز خصائصها: 
4« تعمل مع جميع الشبكات اللاسلكية سواء عن طريق استخدام خاصية الجيل 
الثالث أو الرابع» وبالتالي إمكانية استخدام خصائص الواي فاي Wi-Fi‏ الأمر 
الذي يقلل تكاليف الاستخدام والمراسلة؛ أو يلغيها أحيانا. 
A‏ بالإضافة إلى المراسلة الفردية فإنه يُمكن الانضمام 2 مجموعات يُمكن 
من خلالها إجراء المحادثه والمناقشة ضمن مجموعة» وتبادل الوسائط 
المختلفة. 
4 تنوع المنصات والأجهزة التي يمكن من خلالها استخدام هذه الشبكة» حيث 
تتوافر 2 عديد من الأجهزة المتنقلة كالةآيفون IPhone‏ بلاك بيري Black‏ 
Berry‏ نوكيا Nokia‏ أجهزة الأندرويد Android‏ آيبود Ipod‏ آيباد Ipad‏ 
وأجهزة الويندوز Windows‏ وهذه من أفضل السمات التى تميزها عن غيرها 
من التطبيقات الاجتماعية المتنقلة الأخرى. i‏ 
4 مجانية الاستخدام حيث يمكن التحدث؛ وإرسال الرسائل حول العالم دون 
تكلفة أو رسوم. : 
4 تعدد الوسائط فيمكن للأفراد إرسال النصوص والصور ومقاطع الفيديو 
والصوت بعضهم لبعض» ومع جهات اتصال متعددة 2 الوقت نفسه. 
4 لا تتطلب تسجيل الدخول -2 كل مرة باسم المستخدم والرمز السري» حيث 
تتزامن مع جهات الاتصال للهاتف. 
4 لا يحتاج المستخدمون إلى إضافة أصدقاء بشكل منفصل» فجهات الاتصال 
تُعرّض بصورة أوتوماتيكية بالقائمة المفضلة. 
e‏ السمات التربوية للشبكات الاجتماعية : 

إن الشبكات الاجتماعية لم يتم تطويرها لتحقيق الأهداف التعليمية بداية 
بل هي خصائص تقنيةٍ لتطوير تكنولوجيا الجيل الأول cas‏ ولكن نظرا 
لانتشار استخدامها بين الأفراد بشكل كبير؛ وامتلاكها أدوات وتطبيقات 
متنوعة» وتعويضها للانفصال المكانى» فقد أثار هذا كله حماس التريويين 
للاستفادة منها 4 التربية والتعليم؛ والبحث عن الإمكانات والفوائد التى 

i ONYE م٠0٠١ ستقدمها (اطمیزي»‎ 
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وممالاشك فيه أن للشبكات الاجتماعية دورا تلعبه الآن 4 مجال التعلم 
الإلكتروني» وهذا ما أشار إليه التقرير الذي قدمته الرابطة الوطنية لمجالس 
المدارس The National School Boards Association‏ بالولايات المتجدة 
الأمريكية (۷٠٠۲م)ء»‏ حيث أوضح التقرير أن )7( من المتعلمين الآن يتلقون 

تعليمهم عبر الويب» ويستخدمون تكنولوجيات الشبكات الاجتماعية» وأن (50/) 

من هؤلاء المتعلمين يتحدثون بشكل خاص عن أمور تتعلق بالمدرسة والمنهج 

الدراسى؛ كما أن هناك قواعدً صارمة وضعتها إدارات المدارس للذين يتعاملون 
معها؛ لإجبارهم على التواصل الاجتماعي» من خلال مواقع الشبكات 
الاجتماعية التي تشترك فيهاء ومن أهم السمات والمزايا التربوية لتفعيل 

الشبكات الاجتماعية التعليمية ما يلى (الفارء MV aY Y‏ -548): 

4 تخطي الحواجزالفيزيائية المتمثلة بالأبعاد المكانية والزمانية مما أمكن 
المؤسسات التعليمية تلبية الاحتياجات المتغيرة للأهداف التربوية» وتوفير 
سلسلة واسعة من التفاعالات والأدوات اللازمة للتدريس والخيرات المهنية. 

4 تشجيع النبوغ الجماعي حيث تظهر التغذية الراجعة 2 التعليم التشاركي 
كنشاط إِضا يُضاف إلى الخبرة الفردية لكل متعلم. 

4 دمج المعرفة العامة والتخصصية معاء وتمكن المتعلمين من الوصول إلى 
الفئات المختلفة 2 المجتمع؛ كالخبراء والملتخصصين ‏ كل علم وصناعة 
مما يُثري المعرفة لديهم خارج حدود التعليم الرسمي 

4 التواصل مع أطراف العملية التعليمية حيث باتت الشبكات الاجتماعية 
اليوم أكثر حيوية» بتجاوزها حدود النص المكتوب إلى توظيف الوسائط 
المتعددة» وتسخير التقنيات المحمولة التى تبشر بمستقبل واعد .2 تنمية 
التواصل بين أطراف العملية التعليمية وإثراء التعلم. 

4 تحول أدوار المتعلمين من التلقي إلى المشاركة؛ وتطور الدور التقليدي للمعلم 
ليصبح داعما ومرشدا لطرق التعلم المختلفة: وفق حاجات المتعلمين 
وخصائصهم الفكرية والنفسية والاجتماعية. 

4 تنمية مهارات القرن الحادي والعشرين المتمثلة 2 مجموعة المهارات التالية: 

4 المهارات العقلية» وتشمل: الإلمام بالتخص صء إدارة المعلومات» التفكير 
الاستراتيجي والإبداعي» والناقد. 

4 المهارات الذاتية؛ وتشمل: السلوك الإيجابي» احترام الذات والآخرين 
الاستقلالية والثقة بالنفسء القدرة على إدارة التعلم الشخصي. الدافعية 
للإنجاز اتخاذ القرار. | 

4 المهارات التفاعلية» وتشمل: التواصل مع الآخرين» العرض والتقديم الاهتمام 
بتطوير الآخرين؛ العمل الجماعي كفريق. 

: Connectivism Theory ásni) الشبكات الاجتماعية من منظور النظرية‎ e 
رغم أهمية النظريات التربوية 2 فهم سلوك المتعلم إلا أنها وضعت 2 زمن لم‎ 

يكن فيه للتكنولوجيا yga‏ أساس -2 عملية التعلم؛ فمنذ عشرين Lole‏ تقريبا 
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صارت التقنية أداة رئيسة 2 ين حياتنا Bjala‏ وڪان من أهم تداعيات 
استخدامها 2 التعليم: البعد الاجتماعي الذي aa‏ إذ يسّرت الاتصال غير 
الرسمي بين أطراف العملية التعليمية:» وبالتالي فإن التعلم صار بحاجة ماسة 
وملحة لنظرية تصف مبادته وتطبيقاته» باعتباره انعكاسا للبيتة الاجتماعية 
للمتعلمين (القحطاني» ١٠٠٠م .)4٩‏ 

وقد أسهم توظيف الشبكات الاجتماعية 2 التعليم» ظهور نظريات تدريسية 
جديدة يطلق عليها "الجيل الثانى من أصول التدريس 2.0 'Pedagogy‏ < حيث 
قدم سيمنز Siemens‏ ودوينز Downes‏ نظرية التعلم الاتصالية Connectivism‏ 
Theory‏ بما يتوافق مع احتياجات القرن الحادي والعشرين» التي تأخذ 
4 الاعتبار استخدام التكنولوجيا والشبكات الاجتماعية؛ والجمع بين العناصر 
ذات الصلة .2 كثير من نظريات التعلم؛ فهي تسعى جاهدة للتغلب على القيود 
المفروضة على كل من النظرية السلوكية Behaviorism‏ والإدراكية 
9:71 والبنائية Constructivism‏ والجمع بين العناصرالبارزة من 
الأطر الثلاثة: التعليمية» والاجتماعية: والتكنولوجية (العامودي؛ 9١٠٠م‏ 4). 


وتناقش النظرية الاتصالية التعلمّ باعتباره Legi‏ جديداً من التواصل المع رب 
الذي يكمن 2 شكل وصلات تُنشئها بين المتعلمين» وبين مصادر المعلومات» فتصف 
عملية التعلم بالشبكة Network‏ التى تتكون من عدة عقد تربط بينها وصلاتٌ 
وتمثل العُقَد: المعلومات والبيانات على الشبكة العنكبوتية؛ التي Lal‏ أن تكون 
نصية أو صوتا وصورة» Lai‏ الوصلات فهي: عملية التعلم ذاتهاء وهي الجهد 
المبذول لربط هذه العقد مع بعضها لتشكيل شبكة من المعارف الشخصية التي 
يتم إنشاؤها للتواصل بين المتعلمين؛ الذين يكونون بدورهم شبكات محلية أو 
عالمية )29 ,2006 (Siemens,‏ ويتضح ذلك 2 الشكل :)١(‏ 





Siemens, 2006, P. ) zb ل رم‎ ca C cM ED A 
9 


كما تؤكد على أن التعلم عملية شخصية واجتماعية معاء فهو عملية 
شخصية 2 الاحتفاظ بقدر كبير من التحكم الذاتي للمتعلم» والحفاظ على 
الطابع الشخصي لمجهوداته؛ فالمتعلمون يبنون بأنفسهم مايملكونه من فهم 
وهذا الفهم 4 مرحلة تالية يُنظم ويُختبر من خلال التفاعل الاجتماعي؛ وقد 
يكتشف المتعلمون من خلال هذا التفاعل أنهم يحاجة لإعادة بناء فهمهم 
للوصول إلى فهم أفضل ) 4 ,2006 (Renner,‏ . 
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Community of العلاقة بين الشبكات الاجتماعية ومجتمح الممارسة‎ e 
:Practic 
تغيرت العلاقة مع المعرفة 2 هذا العصرء فالمعرفة التي كانت تُقَدَّم‎ 

من منظور واحدء 2-9 قالب ضيق محيط بالقيود والأطر الجاهزة والانعزالية 

أصبحت عبارة عن سلسلة من التفاعلات الدينامكية المتعددة التي جعلت 
من المعرفة ممارسة مجتمعية يمكن أن تتحقق 2 مختلف الظروف» وعبر مراحل 

حياة المتعلم. 
وتطور مفهوم ' 'مجتمع الممارسة" 551 i553.‏ التعليم الواقعي Situated‏ 

Learning Theory‏ التي تنص على أن التعليم يكون أكثر فاعلية عندما 

يتوافق مع السياق الاجتماعي (ree cce‏ ويصف Wenger, zing‏ - واضع هذا 
المفهوم cbe.‏ المفارسة a‏ عبارة عن عملية تعلم جماعية» يقوم بها 
جماعات من الأفراد الذين يشتركون 2 اهتمام أو محال واحب ويسعون للتعلم 
بشكل أفضل من خلال التفاعل والتعاون مع الآخرين 2 المجموعة: ويُورد 2 هذا 
الصدد ثلاث سماتٍ أساسية تُشكل أي مجتمع ممارسة سواء ڪان رسمياء أم غير 

(Wenger, McDermott, and Snyder, 2002, 4-5) رسمي» وهي:‎ 

4 النطاق المشترك بين المتعلمين 392-93 أهداف جماعية» واهتمامات مشتركة. 

4 الاشتراك المتبادل بخلق العلاقات مع الآخرين» وإقامة حوارات ومناقشات 

4 الممارسة المتقاسمة بين المصادرء والموارد» والمهارات» والخيرات. 
و2 ضوء متطلبات التكنولوجيا المستخدمة 2 إقامة مجتمعات الممارسة: نجد 

أن الشبكات الاجتماعية 2 جوهرها تدعم بشكل كامل إقامة أشكال مختلفة 

من مجتمعات الممارسة» وتتضح العلاقة بين هذين المفهومين بأن كليهما يعتمد 
على الأفراد؛ ويتطلب المشاركة النشطة؛ والاندماج والتفاعل بينهم لتحقيق 
النجاح المنشود» إضافة إلى أن كليهما يعتمدان عادة على توافر اهتمام وميول 

مشتركة لدى الأفراد المستخدمين. 
ويؤكد فيربو )2 ,2009 (Firpo,‏ -2 دراسته على أفضلية استخدام تكنولوجيا 

الشبكاتالاجتماعية لخلق مجتمعات ممارسة للمتعلمين؛ عما سواها 

من تطبيقات الجيل الثاني ica‏ ويذكر ماكلوقلين 41 ) McLoughlin and‏ 

(Lee, 2007, 5‏ بعضا من صور الدعم التي يمكن أن تقدمها الشبكات 

الاجتماعية كمجتمعات ممارسة ما يلى: 

4 توفير فرص كبيرة لعملية التفاعل الاجتماعى؛ M‏ سهّلت تكوين العلاقات 
بين المتعلمين والمعلمين والمختصين»وإجراء عمليات التواصل الاجتماعى 
واكتساب المهارات الاجتماعية والاتصالية على حد سواء. 

4 الوفاء بإيجاد بيئات للتعلم الإبداعي غير الرسمي» من خلال ساحات الحوار 
والنقاش بين أعضاء المجتمع المحلي والعالمي» مما ينتج عنها 2 نهاية الأمر 
تطوير منظومة رقمية للثقافة والتعلم. 
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4 توفير فرص غنية للتعلم بالمشاركة والاكتشاف التعاوني للمعلومات بين 
المتعلمين بالمجتمع. 
« التركيز على إنشاء وبناء محتوى رقمي» وتبادله مع الآخرين بنشره» وتوزيعه 
عبر الشبكة العنكبوتية. 
٠‏ التعلم التشاركي Collaborative- Learning‏ عبر الشبكات الاجتماعية : 
إن التحول من تكنولوجيا الجيل الأول للويب نحو تكنولوجيا الجيل الثاني 
ألرّم بتطوير الممارسات تدريسية» كما تحدم الانتقال من التدريس والتعلم 
المخطط التقليدي» إلى التعلم المختلط التشاركي Collaborative Blended‏ 
.(Downes, 2005) Learning 2.0‏ 


وأوضح خميس )١١١- 8 Yi A)‏ التعلم التشاركي الشبكي بأنه: مدخل 
واستراتيجية للتعليم» يعمل فيه المتعلمون معا 2 مجموعات صغيرة أو كبيرة 
على الشبكة العنكبوتية» ويتشاركون 2 إنجاز مشروعات أو حل مشكلات... إلخ 
لتحقيق أهداف تعليمية مشتركة: بالاستعانة بأدوات التواصل والتفاعل 
التكنولوجية المتزامنة أو غير المتزامنة» حيث يتم اكتساب المعرفة والمهارات 
والاتجاهات من خلال العمل الجماعي المشترك» ومن ثم فهو يركز على الجهود 
التعاونية التشاركية بين المتعلمين» بتوليد المعرفة ومشاركتها مع الآخرين 
كما أنه تعلم متمركِر حول المتعلم» حيث ينظر للمتعلم كمشارك نشط 
.2 عملية التعلم. 

2-9 هذا الجانب يرى هوانق ) 78-79 ,2010 (Huang,‏ أن استخدام الشبكات 
الاجتماعية كإحدى الممارسات التدريسية للجيل الثاني من التعلم الإلكتروني 
يخدم هبذا التحول» حيث إن اتصال المتعلمين ببعضهم La pe‏ يوفر تفاعلا 
اجتماعيا قويا بين المتعلمين» ويتوفر 2 هذا التفاعل المشاركة المتبادلة» والمرونة 
وثنائية الاتجاه» مما يخدم التعلم التشاركي» ويكون له Jia Sb‏ على مخرجات 
التعلم» فعندما يجد المتعلم المجال ليتفاعل مع متعلمين آخرين ومع المهتمين 
بمجاله فإنه تكون لديه فرصة لبناء معرفته الخاصة» والتشارك مع المتعلمين 
الآخرين 2 بناء المعرفة والمحتوى التعليمي. 

والتعلم التشاركي 2 بيئة الشبكات الاجتماعية يقوم على التشارك الذي 
يختلف عنه 2 الماضي حيث كان يعتمد على التعاون 4 بيئة الفصول 
التقليدية؛ ومما لا شك فيه أن مفهوم التشارك أوسع بكثير من مفهوم التعاون 
ويتضح ذلك 4 كون بيئة الحجرة الدراسية محدودة الزمان والمكان» محدودة 
الفكر والإيداعات» محدودة الوسائل والأدوات» ومحدودة يعدد المتعاونين؛ بينما 
يتم التشارك 2 بيئة الويب غير المرتبطة بزمان أو مكان» وعدد المشاركين غير 
المحدودء والأفكار والإبداعات اللانهائية: والتنوع الكبير 2 التكنولوجيات 
المستخدمة الذي يناسب كافة المشاركين بمختلف أطيافهم (EY aY Yoa)‏ 
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ويذكر العتيبي وطيب (AEV ie Y Y)‏ بعض الملامح التي يتميزبهاالتعلم 

التشاركي عبر الشبكات: 

»أنه يطبق كثيرا من الاتجاهات التربوية الفاعلة والحديثة مثل التعلم 
التعاونى» والتعلم المتقصود والخيرات الموزعة والتعلم القائم على المصادر 
والتعلم القائم على المشروعات. 

d‏ التفاعل والاعتماد المتبادل بين المتعلمين dInterdependence‏ وكل فرد 
2 المجموعة له دور أساسى لا يكتمل العمل إلا به. 

4 المسؤولية الفردية Individual Accountability‏ فكل فرد مسؤول عن إتقان 
التعلم الذي تقدمه المجموعة. 

4 الثواب الفردي والجماعي Individual and Group Rewards‏ فهناك دوافع 
أساسية لكي يظل العمل فردا 2 igla‏ وجماعيا 4 نواح أخرى. 

4 التدريب الجماعي Group Practice‏ من خلال مواقف اجتماعية تواصلية. 

: عوائق استخدام الشبكات الاجتماعية فى التعليم‎ e 
على الرغم من إمكانيات الشبكات الاجتماعية -2 تعزيز فرص التعلم الجيدة‎ 

إلا أنه صاحب ظهورها العديد من المعوقات التي قد تعيق تعميم تطبيقهاء ومنها 

:(Redecker, Ala-Mutka, and Punie, 2010, 10) 

4 المهارات الرقمية: فغالبا لا يتمتع جميع المعلمين والمتعلمين بالمهارات الرقمية 
الأساسية بشكل كافي؛ كما أنهم لم يتلقوا التدريب اللازم لاستخدام 
تطبيقات الشبكات الاجتماعية. 

المهارات التريوية: إن تضمين تطبيقات التواصل الاجتماعي يفرض JO‏ 
-2 دور المعلمين ليقوموا بدور الموجهين والمستشارين» tere‏ تولي هذا الدور 
الجديد نقصْ 24 البرامج التدريبية الخاصة بتطبيق استراتيجيات التدريس 
الحديثة التي تناسب الجيل الثاني للويب. 

4 قضايا الخصوصية والأمن والسلامة: يثير استخدام البيئات المفتوحة 
ل تطبيقات الشبكات الاجتماعية مخاوف عدة متعلقة بالهوية والخصوصية 
سواء الشخصية أو الاعتبارية» وحذلت الاستخدام غير الجيد من قبل 
المراهقين» وقلة الرقابة على المحتوى» وضياع حقوق النشرء وهدر الوقت ننيجة 
الغرق 4 الخدمات الواسعة التى تقدمها هذه الشبكات. 

4 الغموض: ظهرت حالات من الغموض بشأن المقررات الإلكترونية المناسبة 
والأساليب التعليمية الفاعلة» وعمليات التقييم الملائمة» حيث ما زالت تعاني 
من مشكلات لم تعالج أو تحل بعد» وكذلك لعدم قدرتها على اللحاق 
بالتطور المستمر الحاصل 2 التكنولوجيا 2-9 تطبيقات الشبكات الاجتماعية 
على وجه الخصوص. . 

4 متطلبات التغيير المؤسسي: يتطلب التعليم الرسمي لإعتماد تطبيقات 
الشبكات الاجتماعية إلى إعادة تقييم دوره 2 المجتمع» كما يواجه المسؤولون 
تحديات عدة تتمثل -2 كيفية موازنة القديم بالجديد. 
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: استخدام الشبكات الاجتماعية في تدريس قواعد اللغة الإنجليزية‎ ٠ 
للتطور التكنولوجي دور أساسْ 2 تحقيق مسيرة التحول 2 طرق تدريس‎ 

قواعد اللغة الإنجليزية التقليدية القائمة على المدارس السلوكية إلى طرق 

تدريس بنائية» من خلال ما 25853 هذه التكتوتوجيا من وسائل اتصال وتفاعل 
وتحقيق دور فاعل للمتعلم» مع إعادة صياغة دور المعلم وبيتة PUE‏ وقد ڪترت 
المناداة من اكباحثين والتربويين ممن يعملون 2 مجال تدريس اللغة الإنجليزية 
إلى استخدام التكنولوجيا الحديثة» وعدم الاقتصار على اتباع الأساليب الجافة 

2 تعليمهاء التي تؤدي إلى نفور الناشئة منها (البخاري» 8١٠٠م A‏ 
ويمكن تحديد فوائد استخدام الشبكات الاجتماعية 2 تدريس قواعد اللغة 

الإنجليزية تفصيلا 2 الجوانب التالية: 

4 تحقيق الأهداف: يؤدي استخدام التطبيقات التكنولوجية المختلفة إلى 
التقليل من سيطرة المعلمين» وقلق المتعلمين؛ i‏ مما يساعد على تحسين 
عمليات تدريس اللغة» وتحقيق عديد من الأهداف التعليمية Sarica and‏ 
(Nadire, 2009, 439- 445)‏ . 

4 85-89 المصادر: حيث سهولة وصول المتعلمين إلى المعلومات» فشبكة الإنترنت 
تعد أكبر مصادر الحصول على الموارد اللازمة لتعلم أي لغة أجنبية مطلوية 
من خلال المكتبة الإلكترونية يما تشمله من قواعد بيانات» وقواميس»رومراجع 
وغيرهاء فتتنوع مصادر التعلم» وتتنوع خبرات المتعلمين» فيقوى تعلم اللغة 
وتعليمها )2005 (Xie and Jen,‏ 

4 تحسين مخرجات التعلم: حي ث أن المزج بين أدوات التكنولوجيا الحديثة 
وأدوات التدريس التقليدية 4 تعلم القواعد اللغوية والمهارات الأخرى» يحسّن 
كثيرا من مستويات المعرفة» وينمي التحصيل الدراسي -2 المقررات» ويرتقي 
بالكفاءة اللغوية للمتعلمين ) 8-10 ,2005 (Al-Jarf,‏ . 

4 تعزيز مهارات الاتصال: : توف رآاذوات الويب كتعلمي à cie MER AUI‏ قنوات 
تواصل حقيقيهٍ مع غيرهم من المتعلمين والمعلمين» ومع متحدثي اللغة 
الأصليين» وذلك من خلال التبادلات الاتصالية التّزامُنية وغير التزامنية 
وساعد ذلك على إنتاج اللغة وتعزيزالمهاراتالاتصالية لدى 
المتعلمين(347 ,2011 (Mills,‏ . 

4 تطوير التربية الاجتماعية اللغوية: ويقصد يها: "تكوين المعرفة اللغوية 
والثقافية والاجتماعية لدى متعلمي اللغة جنبا إلى جنب مع تعليم المهارات 
الأساسية"» فإشراك اللغة 2 التدريبات والأنشطة الاتصالية المتنوعة 
4 المجتمعات الافتراضية يدعم الجانب الاجتماعي للعملية التعليمية 
ويُعوض عن الانفصال المكاني بين الناطقين والمتعلمين؛ ويؤدي إلى تطوير 
الجدارة الاجتماعية: وتوسيع النطاق الأسلوبيء وزيادة المعرفةء وذلك نتيجة 
الكميات الهائلة من المعلومات المكتسبة عبر المناقشات بين المتعلمين والتفاعل 
مع مختلف الخبرات البشرية )2009,815 (Thorne Black, and Sykes,‏ 
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4 تحقيق التعلم مدى الحياة: تمكنت التكنولوجيا الحديثة من تطوير مفهوم 
التعليم المستمر مدى الحياة, بشكل أكثر تقدما من الطرق التقليدية 
لتعليم اللغة» وذلك لأن المتعلمين يعملون باستمرار لتحسين قدراتهم 
ومعارفهم وثقافتهم اللغوية للتواصل بفاعلية 2 المواقف المختلفة 
(Hill and Slater , 2012, 375)‏ . 

4 زيادة التفاعل: أثبتت الدراسات أن كل أداة من أدوات التكنولوجيا الحديثة 
تساعد على إيجاد مناخ من التفاعل الاجتماعي بين المتعلمين ومعلميهم؛ ومع 
أفراد جدد أيضاء كما أنها تخلق ظروفا محببة للتفاعل خارج الفصل بسيمات 
مختلفة؛ وكل أداة قد تنفع عملية تعلم اللغة الإنجليزية بطريقة جديدة 
وتشجع تعاون المتعلمين المبني على الاشتراك والحوار L‏ هذه البيتات» مما 
يعزز اكتساب AUI‏ وخبرة التعلم بأكملها )2009,16 -(Conforti,‏ 

« زيادة الدافعية والحافز: يزيد استخدام التكنولوجيا سواء خارج أوداخل 
القاعات الدراسية من مستوى الدافعية الداخلية لدى المتعلمين» ويثير 
اهتمامهم» خاصة إذا ما عرفوا أنهم يشاركون بهدف التواصل مع جمهور 
حقيقي من القراء الأمرالذي يساعد على تعزيز ثقتهم بأنفسهم» ويطور 
قدراتهم اللغوية: وينمي تقديرهم لدواتهم )2004,22 (Torlakovich,‏ 

4 تحقيق الكونية وال مرونة: وذلك بالتغلب على العوائق والمحددات الزمنية 
والمكانية التي كانت تقف 4 طريق تعلم اللغة الإنجليزية وقواعدهاء حيث 
أمكن التواصل مع أفراد ينتمون إلى عدة بقاع مختلفة من العالم» وذلك عن 
طريق توظيف أحدث الوسائل التكنولوجية المتطورة مثل: شبكة الإنترنت 
الهواتف المحمولة... إلخ )25 ,2008 (Sarica and Cavus,‏ 

4 توفير بيئة التعلم النشط: تقدم التكنولوجيا التفاعلية أساليب تدريس قادرة 
على تعزيز تعلم اللغة الإنجليزية بطريقة نشطة وخلاقة» حيث تتيح الفرصة 
لمتعلميها للحوار والمناقشة والتعبير عن أفكارهم»كما تشجع التفاعل بينهم 
e Ua 2-‏ ومشاركة المحتوى والوسائط المتعددة» مما يكون له أثر إيجابي على 
تعلمهم )110 ,2009 .(Harrison and Thomas,‏ 1 

: فروض البحث‎ ٠ 
على ضوء الإطار النظري للبحث والدراسات السايقة تم افتراض الفروض‎ 

التالية: 

4 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0 02( بين متوسطات 
درجات طالبات المجموعة الضابطة القبلية والبعدية عند مستويات "بلوم" 
المعرفية الدنيا مجتمعة. 

4€ ا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (» 0.052) بين متوسطات 
درجات طالبات المجموعة التجريبية القبلية والبعدية عند مستويات "بلوم” 
المعرفية الدنيا مجتمعة . 
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4 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0 :4.02( بين متوسطات 
درجات طالبات المجموعة الضابطة والتجريبية 2 الاختبار البعدي عند 
مستويات "بلوم" المعرفية الدنيا مجتمعة. 

: ثالما: الإجراءات الميدانية للبحث‎ ٠ 

: مراحل بناء الوحدة التعليمية للشبكة الاجتماعية‎ ٠ 
منه جميع النماذج الأخرى‎ GEA النموذج العام الذي‎ ADDIE " يعد نموذج‎ 

حيث أن الغالبية منها اعتمدت 2 إنشائها عليه؛ ويعد مدخلا نظاميًا إلى عملية 

التصميم التعليمي؛ لتوافقه مع الخطوات العامة لأسلوب النظم» كما يقدم 
إطار عمل تنفيذي للقائمين على تصميم التعليم» ويضمن الفاعلية 4 المخرجات 

التعليمية؛ والكفاءة .2 تحقيق الأهداف (الشمري والمطوع:؛ ١١١۲م .)١١١١. ٠١١‏ 

وقد تم استخدام هذا النموذج لإعداد الوحدة التعليمية التي تم إرسالها 

للطالبات عبر الشبكة الاجتماعية المستخدمة؛ وفيما يلي وصفٌ تفصيلي 

للإجراءات التي اتبعت 2 كل مرحلة من تلك المراحل: 

Ug °‏ مرهلة التحليل :Analyze‏ 
تتشمل هذه المرحلة عدة خطوات: 

4 تحديد الهدف العام: ويتمثل -2 تقديم وحدة الماضي البسيط The Simple‏ 
Past‏ المتضمنة بے الكتاب المقرر على الطالبات )2 (Grammar Sense‏ بصورة 
إلكترونية تشاركية عبر الشبكة: بحيث تستطيع الطالبة الرجوع إليها 
ومناقشتها مع زميلاتهاء 2 أي وقت» 2-9 أي مكان. 

4 تحديد الفنة المستهدفة: طالبات المرحلة الجامعية؛ لمناسببة خصائصهن 
المعرفية والاجتماعية والاقتصادية مع طبيعة البحث؛ ولتمكن طالبات هذه 
المرحلة من التعامل مع هذه الطريقة. 

4 تحديد خصائص بيئة التعلم: لا تتطلب طبيعة هذا البحث معامل أو قاعات 
مجهزة؛ كما أنها لم تتطلب تكلفة اقتصادية إضافية: فبيئة التعلم هنا هى 
بيئة افتراضية لاسلكية: تستلزم توفرٌواحدة من الأجهزة الذكية المتنقلة 
التالية: آيفون IPhone‏ بلاك بيري «Black Berry‏ نوكيا Nokia phones‏ 
أجهزة الأندرويد c Android‏ كما أنها تعمل مع كل الناقلات والشبكات سواء 
كانت شبكات الأجهزة المتنقلة كالجيل الثالث والرابع (3G AG)‏ أوالشبكة 
المحلية اللاسلكية Wi-Fi‏ مما يتيح تفاعل الطالبات 2 أي وقت» 2-5 أي مكان 
بسهوله. 

4« تحديد الوحدة التعليمية: ركزت الخطة الدراسية لمقرر قواعد اللغة 
الإنجليزية )118 (ENG.‏ للمستوى الأول يقسم اللغة الإنجليزية» 2 جامعة 
الإمام محمد بن سعود الإسلامية» على دراسة زمن Verb Tense,Jaal‏ 339 
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لأن القواعد المتعلقة يزمن الفعل تعد من القواعد اللغوية الضرورية 
لأهميتها الكبيرة» وحيث أن تعلمها وإجادتها يسهم إلى حد كبير ب2 مساعدة 
المتعلمين على اكتساب اللغة ومهاراتهاء والتمكن من فهم اللغة لاستخدامها 
2 أغراض الاتصال مع الآخرين بشكل جيد» وقد اختيرت وحدة الماضي 
البسيط قصدا لتطبيق هذا البحث» وكان ذلك بعد استشارة بعض أعضاء 
هيئة التدريس المتخصصين 2 تدريس هذا المقررء الذين أكدوا على هذه 
الوحدة لاعتبارات ae‏ هي: 1 

4 أهمية مثل هذا الزمن» الذي يعد محورا أساسياً 2 إجادة اللغة. 

4 لارتباط وحدة زمن الماضي البسيط بالوحدات التالية لهاء وهي: وحدة زمن 
المضارع المستمر Present Continuous‏ ووحدة زمن الماضي التام Past‏ 
.Perfect‏ 

4 صعوية هذه الأزمنة والخلط بينها لدى الطالبيات» الأمرالذي يجعل 
من الأفضّل أن تتقن الطالبات أولا فهم هذا الزمن جيدًا قبل الخوض 
2 دراسة الأزمنة التالية» وهذا ما تؤكده الأهداف الواردة 4 التوصيف 
الخاص بالمقرر. 

: تحديد الخبرات السابقة‎ e 
اشتمل تحديد الخبرات السابقة للطالبات على ما يلى:‎ 

4 تحديد الخبرات العلمية: وتم ذلك بواسطة مقابلة الطالبات؛ للتعرف على 
خبراتهن المعرفية» ومستوياتهن الأكاديمية بشكل ale‏ ومعارفهن 4 وحدة 
البحث على وجه الخصوص. ومن خلال الاختبار القبلي الذي أجري لهن قبل 

4 تحديد الخبرات الفنية: وذلك فيما يخص امتلاك الهواتف الذكية 
واستخدام الشبكات الاجتماعية؛ والشبكة الاجتماعية "واتس اب" على وجه 
الخصوص» وللكشف عن مدى امتلاك طالبات المجموعة التجريبية هذه 
الخبرات الفنية: e‏ إعداد استبانة استطلاعية خاصة بذلك . 

: تحديد الموضوعات والمغارات اللخوية للوحدة المختارة‎ e 
عن طريق تحليل محتوى الوحدة إلى عدة موضوعات رئيسة وتمركزت حول‎ 

مايلى: 

The simple past (base verb) الماضى البسيط 2 حالة الأفعال الأساسية:‎ 4 

The simple past (verb to be) الماضى البسيط بے حالة أفعال الكينونة:‎ « 

The past with (used to) زمن الماضي:‎ 2- (5i استخدام التعبير (اعتاد‎ 4 

: Design. ثانيًا: مرطة التصميم‎ e 
وتشمل هذه المرحلة عدة خطوات:‎ 

4 تحديد الأهداف التعليمية الإجرائية: صِيفت الأهداف التعليمية للمحاور 

السابقة 2 عبارات سلوكية إجرائية لكل موضوع على حدة بحيث صف 
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سلوك المتعلم بشكل دقيق؛ ويكون هذا السلوك قابلا للملاحظة والقياس 
وتألفت من (YY)‏ هدفا معرفيًا توزعت على )£( أهداف لمستوى التذكر و(0) 
أهداف لمستوى الفهم» و(1) هدفا لمستوى التطبيق. 

4 تحديد المحتوى التعليمي: بعد وضع تصور للموضوعات الرئيسة والفرعية 
وتحديد الأهداف التعليمية الخاصة» تم اختيار المحتوى التعليمي للوحدة 
مع مراعاة الاختصار فيه؛ لترك مجال للطالبات للمشاركة 2 بناء المحتوى 
حي ث أن ذلك أبرز مايميز استخدام الشبكات الاجتماعية 2 التعليم مع 
مراعاة المعايير التربوية الأخرى اللازمة لاختيار وبناء المحتوى. 

4 تحديد الأنشطة التعليمية: إن ما يحتاجه متعلمو اللغة هو أن تتوفر لديهم 
الفرصة لإنتاج اللغة بفاعلية ولهذا صممت أنشطة اتصالية 
Communicative Activities‏ تعززالتعلم النشط بإقامة الحوارات 
والنقاشات» وتمنح المتعلمين القدرة على التعبير عن أنفسهم» والتفاعل مع 
اللغة المستهدفة: والمشاركة والتعاون بينهم» والبحث عن المعلومة» وقد تم 
اختيارها من خلال الاطلاع على بعض الأدبيات التربوية» والكتب الأجنبية 
الصادرة من جامعات عالمية مختصة بتعليم قواعد اللغة الإنجليزية: التي 
وظفت الطريقة الاتصالية 2 بناء أنشطتهاء وتم محاكاتها بما يناسب هوية 
بيئة الطالبات. 

4 تحديد أساليب التقويم: وهي: التقويم القبلي: باستخدام الاختبار 
التحصيلي القبلي. والتقويم البنائي: من خلال تقويم الأقران» والمتابعة 
المستمرة؛ وذلك لتوفير التغذية الراجعة المستمرة للطالبات. والتقويم 
النهائي: باستخدام الاختبار التحصيلي البعدي. 

44 اختيار الوسائط المتعددة: اخټیرت مجموعة من الوسائط المتعددة اللازمة 
لتوضيح بعض الموضوعات 4 المحتوى» ولإدخال عنصر التشويق فيه كالصور 
الثابتة ولقطات الفيديوء والمقاطع الصوتية. 

: Develope ثالتا: مرحلة التطوير‎ e 
وهي مرحلة تسير جنبًا إلى جنب مع مرحلة التصميم» وفيها تتم عملية إنتاج‎ 

cauto‏ المواد التعليمية» وقد مرت بالخطوات التالية: 

4 إنتاج مقاطع الفيديو: اللازمة لتوظيف الأهداف التي تسعى لتحقيقها 
الوحدة« بواسطة برنامج صانع الأفلام Windows Live Movie Maker‏ 
وول a gi‏ المحتوى المراد ago Lex‏ من (n peni‏ .ومؤكرات صبودية» على 
شرائح متسلسلة متجانسة اللأحجام والألوان» مع مراعاة المعايير التربوية 
والفنية المطلوية. 

4 تنظيم موضوعات الوحدة التعليمية: وقد روعي التتايُع المنطقي .2 تقديمها 
وتسلسل المعلومات -2 كل موضوع؛ وعرض كل موضوع بطريقة ثابتة بحيث 
يسير على نحو يحقق التعلم المرغوب فيه» وقد بلغ مجموع الرسائل التي 
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سترسل للطالبات عبر الشبكة الاجتماعية (Y*)‏ رسالة؛ وهي: رسالتا 
الافتتاحية والخاتمة:؛ ورسالتان لتوضيح الأهداف التعليمية:؛ و(١٠)‏ رسائل 
خاصة بالمحتوى العلمي» و(۷) رسائل للأنشطة التعليمية. 

: Implement مركلة التنفيث‎ lil; e 
stages وخر عد‎ EIS وا لصوي‎ uito da (s بعد اا‎ 

التعليمية على الشبكة الاجيتماعية؛ باتباع الخطوات التالية: 

« إنشاء 3 تجريبي Group‏ : عنوائه رمزالمقرر (ENGI8)‏ وذلڪ 
من خلال أيقوئة محادثة Chat‏ ثم اختيار تجمع جديد .New Group‏ 

4 نقل محتوى الوحدة التعليمية إلى الشبكة: وترتيب محتوياتها بطريقة 
متسلسلة: بدءًا بالرسالة الافتتاحية والأهداف التعليمية للوحدة ثم الموضوع 
الأول والنشاط الخاص به فالثاني» ثم الثالث» وصولا للرسالة الخاتمة 
تمهيدًا لعرضها على المحكمين 2 المرحلة اللاحقة. 

: Evaluate خامسا: مرحلة التقويم‎ ٠ 
تستهدف هذه المرحلة فحص الوحدة التعليمية بعد الانتهاء من إعدادها‎ 
للتأكد من صدقهاء ومدى تحقيقها للأهداف المرجوةء وصلاحيتها للتطبيق‎ 

ووضوح محتواهاء وذلڪ من خلال ما يلي: 

4 بطاقة تقييم الوحدة التعليمية التي أعدت لهذا الغرض» حيث وزعت على 
عدد من المحكمين المتخصصين بتقنيات التعليم وباللغة الإنجليزية وطرق 
تدريسهاء لتحديد مدى تحقيق الوحدة التعليمية للمعايير التربوية والفنية 
التي اشتملت عليها البطاقة» فحققت الوحدة المعايير الفنية بنسبة )443( 
بينما بلغت نسبة تحقيقها للمعايير التربوية (LV)‏ مع إجراء التعديلات 
التي اقترحها بعض المحكمين. 

4 تطبيق استخدام الوحدة التعليمية على عينة استطلاعية لرصد ملاحظاتهن 
وانطباعاتهن؛ واتضح من التطبيق الاستطلاعي وضوح محتوى الوحدة 
لجميع الطالبات» ولم يتم رصد ملاحظات قد تخل -2 حال تطبيق البحث. 

: خطوات بناء أدوات البحث‎ ٠ 
الاختبار التحصيلي:‎ gl ٠ 

4 تحديد الهدف من الاختبار: يهدف البحث إلى معرفة أثر استخدام الشبكات 
الاجتماعية 2 تدريس قواعد اللغة الإنجليزية على تحصيل طالبات جامعة 
الإمام محمد بن سعود الإسلاميةء لذا كان الاختبار التحصيلى هو الأداة 
المناسبة لقياس المتغير التابع» وجمع البيانات اللازمة للإجابة على أسئلة 
وفروض البحث. 

4 تحليل محتوى الوحدة: تم تحليل محتوى الوحدة)المختارة عند بناء الوحدة 
التعليمية» وللتأكد من ثبات التحليل أسند إلى إحدى المتخصصات 
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-2 مناهج وطرق تدريس اللغة الإنجليزية للقيام بعملية تحليل محتوى 
الوحدة» ومن ثم مطابقته بالتحليل الذاتي» وكان حساب معامل الاتفاق 
بين التحليلين حيث بلغ (s. A)‏ وهذا يشير إلى ثبات التحليل بدرجة عالية. 

4 كما عرضت الأهداف السلوكية 4 صورتها الأولية على مجموعة من 
الخيراء والمتخصصين 2 اللغة الإنجليزية وطرق تدريسهاء للتأحد 
من صدقهاء وأخذ آرائهم حول مدى صحة صياغة هذه الأهداف ودقتها 
ومستوى كل هدف وقد أجريت التعديلات اللازمة -2 ضوء آراء المحكمين. 

« إعداد جدول المواصفات: إعداد الاختبار التحصيلي وفق جدول المواصفات 
يُمكن من إعطاء القيمة الحقيقية والوزن النسبي لهذه الوحدق وقد تم 
استخدام (Y) PRO o3 ac Sl AS lone‏ 


عدد الأسئلة لمستويات المعرفة مجموع ped‏ 
E‏ التذكر | الفهم | التطبيق. | n‏ الأسئلة 


| الماضى البسيط |الأفعال الأساسية] | E1 Lem‏ الأساسية) ‏ | م | m | ۸ | ov‏ 


T T A ا‎ ETT 
' ئلا‎ 


1 TE Ty استخدا التى‎ 
ESES E EE E S UN لكك‎ DEI FO ا‎ 
[ones |] [ze | 7250| vM | | الوزنالتسبى للأهداف‎ [| 

٠‏ نحديد نوع الاختجار:. 
تم وضع اختبارا موضوعيًا الما يمتازبه من موضوعية النتائج بحيث لا تتأثر 
بذاتية المصحح, ولارتفاع معاملي الصدق والثبات (فتح الله ١٠٠م: (vo‏ فتكوّن 
الاختبارمن نوعين من الأسئلة الموضوعية» وهما: اختبار الاختيار من (Ades ca‏ 
واختبارالصواب والخطأ. و2 ضوء ذلك صيغت مفردات الاختبار التحصيلى 
حسب الأهداف السلوكية» مع مراعاة الشروط الواجب اتباعها عند صياغتها. ٠‏ 
e‏ صدق الاختبجار: 
تم التحقق من صدق الاختبار بطريقتين»هي: 
4 صدق المحتوى: وتم ذلك من خلال بناء جدول المواصفات للاختبار 
4 الصدق الظاهري: حيث عرض الاختبار 4 صورته الأولية على مجموعة من 
الخبراء والمتخصصين 2 اللغة الإنجليزية وطرق تدريسهاء للتعرف على 
آرائهم وملاحظاتهم حول ارتباط فقرات الاختبار بالأهداف السلوكية 
والصحة العلمية واللغوية لأسئلة الاختبارء ووضوح مفرداته» ومناسبة البدائل 
الموضوعة. 
٠‏ ثبات الاختبار: 
وقد قيس بواسطة معادلة Lati‏ كرونباخ Cronbach's Alpha‏ وبيلغت درجة 
ثبات الاختبار (A3)‏ وهي درجة تبين ثباته وصلاحيته للتطبيق. 


(ASEP) الشفس‎ qii à cuui puli دراسات عربية في‎ 























«TN e التاسع والثمانون .. سيتهير‎ sS uxll 


e‏ الصورة النهائية للاختجار: 

بعد إجراء التعديلات اللازمه التي اقترحها المحكمون» وبعد التحقق من 
صدقه وتباته» أصبح Agr‏ صورته النهائية: وتكون من apaa (vv)‏ موزعة 
يصورة مئاسية كما أعد مفتاح الإجابة لتصحيح الاختبار ورصدت درجه 
واحدة لكل سؤال» ويذلك أصبح الاختبار صالحا للتطبيق. 
٠‏ التطبيق الاستطلاعي للاختبار: 

EA‏ الاختبار على عينة استطلاعية تكونت من مجموعة من الطالبات اللاتي 
يدرسن المقررذاته .2 شعب qe‏ وقد اتضح أن جميع مفردات الاختبارواضحة 
حيث حققت تعليمات الاختبار ا لهدف -2 توضيح مفردات الاختبارء واستغرق 
زمن الاختبار (v0)‏ دقيقة؛ وتراوحت قِيم الصعوبة من s)‏ -0.70) وهي قيم 
مقبولة» حيث یری خضر(ه١٠٠م:44١- )١140‏ أنه إذا كان معامل الصعوية أقل من 
(Y0)‏ يعد السؤال صعباء أما إذا زاد عن (4V0)‏ يعد السؤال سهلاء وما يقع بينهما 
(ANO Yo)‏ يعتبر متوسط الصعوية:؛ وتراوحت قيّم معامل التمييزالتي تم 
الحصول عليها مابين  ٠.*4(‏ ١٠.٠)ء‏ وهي قيم ذات تمييز جيد» حيث يعتبر فتح 
الله (١١٠۲م» (YAA‏ أن القيمة المقبولة لمعامل التمييز التي يمكن الاحتفاظ بها هي 
القيمة الموجبة التي تزيد عن .)٠.٠١(‏ 
e‏ ثانيا: بطاقة تقييم محتوى الوحدة التعليمية: 

تطلب البحث تصميم بطاقة لتقييم محتوى الوحدة التعليمية التي تم 
بناؤها لتتناسب مع رسائل الشبكة الاجتماعية المستخدمة» وقد مرإعدادها 
بالخطوات التالية: 
« تحديد محاور البطاقة: بعد الاطلاع على بعض الدراسات السابقة» ومراجعة 

الأدبيات التربويةالمتعلقة بذلك, واستشارة المختصين 2 المناهج وطرق 
التدريس وتقنيات التعليم» تم تحديد محاور البطاقة وأبعادهاء التي تمتلت 2 
محورين رئيسين؛ هما: 
V‏ المحور الأول: البعد التربوي: ويشمل: )3( معايير لبعد الأهدافء و(١٠)‏ 
معايير للمحتوى» و(۸) معايير للأنشطة: و(ه) معايير للتقويم. 
v‏ المحورالثاني: البعد التقني: ويشمل: )£( معايير لبعد النصوص؛ )£( 
معايير للصوتء 3)9( معايير للفيديوء ومعيارين للروابط الإلكترونية و(٤)‏ 
معايير لخصائص تقنية عامة. 
وتم تحديد المقياس الرباعي للبطاقة؛ الذي مثلت إجاباثه ب: متحقق بدرجة 
عالية» متحقق يدرجة متوسطة» متحقق بدرجة منخفضة؛ غير متحقق. 
٠‏ التحقق من صدق البطاقة: 

استُخدم معامل ارتباط بيرسون Pearson‏ لمعرفة الصدق الداخلى لعبارات 
البطاقة: وقد تراوحت قِيّم معامل صدق الاتساق الداخلى بين ٠.55(‏ و )٠.۸۸‏ 
وهذا يعني تمتع الأداة بدرجة صدق مناسبة. i‏ 
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٠‏ حساب ثبات البطاقة: 
تم التأحد من ثبات عبارات البطاقة ياستخدام معامل Lati‏ كرونباخ» وقد 

بلغت قيمته )1.41( مما يدل على تمتعها بثبات مرتفع يسمح بتطبيقها. 

٠‏ ثالنًا: الاستبانة الاستطلاعية لتحديد الخبرات التكنولوجية: 
لتتمكن الطالبات من التفاعل مع الوحدة التعليمية على الشبكة 

cue leo YI‏ كان من الضروري إعداد استبيان استطلاعي لتحديد الخبرات 

التكنولوجية المتوفرة لدى الطالبات قبل البدء 2 تطبيق التجرية» وقد مر 

إعدادها بالخطوات التالية: 

4 صياغة عبارات الاستبانة: بعد الاطلاع على بعض الأدبيات التريوية 
والدراسات السابقة» تم بناء هذه الاستبانة وصياغة عباراتهاء ورّعيت أن تكون 
العبارات بصيغة استفهامية» وأن تكون واضحة وقصيرة وخالية من الخموض 
وقد تنوعت الإجابات طبقا لما يناسب العبارات» فتكونت القائمة 2 صورتها 
الأولية من )11( عبارة» شملت العبارة اللأخيرة (Y)‏ عبارة فرعية. 

4 التحقق من صدق الاستبانة: استُخدم معامل ارتباط بيرسون لمعرفة الصدق 
الداخلي لعبارات الاستبانة» وتراوحت قِيم معامل صدق الاتساق الداخلي بين 
Vus cle . g s. VE)‏ يعني تمتعها بدرجة صدق مناسبة. 

4 حساب ثبات الاستبانة: تم التأحد من تبات عبارات الاستبانة باستخدام 
معامل ألفا كرونباخ» وقد بلغت قيمته (V)‏ مما يدل على تمتعها بثبات 

: اجراءات تطبيق نجربة البحث‎ ٠ 
طبقت تجربة البحث ميدانيا وفق الإجراءات التالية:‎ 

ETE.‏ ضبط المتخيرات المؤثرة على تجربة البحث: 
وكان ذلك من خلال مايلي: 

4 تم اختيار العينة من مدينة واحدة؛ 2-9 مجتمع يمتاز بالتقارب 2 المستويات 
الثقافية والاقتصادية والاجتماعية» ومن جامعة واحدة؛ .2 التخصص 
والمستوى ذاته؛ وجميعهن لا يتلقين تعليما خارجيًا كالاستعانة بدروس 
خصوصية: أو بمعهد تعليمي. 

4 توحيد عضو هيئة التدريس» حيث تشدرس LUS‏ المجموعتين بالطريقة 
التقليدية بواسطة أستاذة المقرر المكلفة بتدريس الشعبة :339 حتى SENE Y‏ 
اختلاف مستوى عضو هيئة التدريس متغيرا دخيلا يؤثر على نتائج البحث. 

4 توحيد المحتوى الذي تم تدريسه» حيث تم اختيار الوحدة الدراسية من الكتاب 
نفسه المقرر على طالبات المجموعتين التجريبية والضابطة. 

« ضبط التحصيل الدراسي 2 المقرر يحساب دلالة الفروق بين متوسطي 
تحصيل طالبات المجموعة التجريبية والضابطة 2 الاختبار القبلي» واتضح 
عدم وجود فروق ذات META‏ 201 


(ASEP) الشفس‎ quii à omui puli دراسات عربية في‎ 
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اللغة الإنجليزية 2 المجموعتين عند مستوى دلالة )0 .^( ممايدل على 
تكافؤهماء ويتضح ذلك 2 الجدول (Y)‏ 
جدول (Y)‏ الفرق بين تحصيل طالبات المجموعتين التجريبية والضابطة وتكافؤهما 

Fun axe | oen] الاتسراد امياي‎ | en [المند‎ sae] 

| ovy | Aum | ٠١| ضابطة‎ | 

a IEEE RESTORE CU 

٠‏ ثانيا: تطبيق التجربة الأساسية: 

4 طبق الاختبارالتحصيلي القبلي على جميع أفراد عينة البحث. 

4 درست المجموعة التجريبية والضابطة قواعد الوحدة المستهدفة» .2 موعدها 
الزمني المحدد بالطريقة التقليدية 2 الحرم الجامعي. 

الاتقاء بطالبات المجموعة التجريبية؛ وذلك لتأحد من إلمام الطاليات 
بالمهارات اللازمة للتعامل معهاء وتقديم إرشادات حول المحتوى» وكيفية 
المشاركة 24 الأنشطة:؛ وأوقاتها الزمنية» تسجيل أسماء الطالبات» وأرقام 
الهواتف المحمولة الخاصة بهنء وتزويدهن بعنوان المجموعة» مع حثهن على 
أهمية التعاون والتفاعل مع بعضهن لإثراء التعلم. 

4 افتتاح الشبكة الاجتماعية برسالة ترحيبية للطالبات» ثم بدأت -2 إرسال 
محتوى الوحدة ا ڪل یوم 2 تمام الساعة الثالثة ie Lana‏ ويعد دراسة 
ومناقشة الأنشطة تماما accio‏ الشكر للطالبات تمهيدًا لإرسال الموضوع الثاني 
.2 التوقيت ذاته من اليوم التالي» وقد استغرقت بعضص الأنشطة يومين لإنمام 
تفعيلها ومناقشتها بشكل متكامل وفاعل. 

4 مقايلة الطالبات أثناء التطبيق؛ وذلك من أجل مناقشة ملاحظاتهن حول 
المحتوى» ومشاركاتهن» ومستوى التقدم 2 العمل» واستفساراتهن» ومناسبة 
iced ti‏ للاستفادة من ملاحظاتهن عند إرسال الرسائل التالية. 

4 إعادة تطبيق الاختبار التحصيلى على كل من المجموعة التجريبية 
والضايطة. : 

« تصحيح إجابات الطالبات وتبويبها تمهيدًا لمعالجتها اا ا للتحقق 
من صحة الفروض. 

: رابعا: المعالجات الإحصائية وعرض نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها‎ e 

e‏ المعالجات الإحصائية وعرض نتائج البحث: 
التحقق من الفرض الأول: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

)٠.05< a)‏ بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة القبلية والبعدية 

عند مستويات "يلوم" المعرفية الدنيا مجتمعة (التذكر؛ الفهم» التطبيق). 
للتحقق من صحة هذا الفرض» تم استخدام اختبار (ت) لعينتين مرتبطتين 

Paired Samples T-Test‏ وجاءت النتائج كما يلي: 


دراسات عربية في التربية وعدم الشفس (ASEP)‏ 
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جدول (Y)‏ دلالة الفرق بين الاختبار القبلي والبعدي للمجموعة الضابطة عند مستويات بلوم المعرفية 
الدنيا مجتمعة 


| المتغير_ | الاختبار | العدد |المتوسط | الانحراف المعيارى | قيمة (ت) | مستوى الدلالة |النتيجة | 


mE Em الاختبار‎ 
iun ككل‎ 





يتضح من خلال النتائج الموضحة بجدول(") عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى )0 (s.‏ بين الأدائيين القبلي والبعدي للمجموعة 
الضابطة عند جميع المستويات (التذكر, والفهم؛ والتطبيق) ؛ مما يشير إلى أن 
المستوى العام لأداء المجموعة الضابطة والتى درست مقرر قواعد اللغة الإنجليزية 
بواسطة الطريقة التقليدية لم يتحسن بشكل ملحوظ خلال مدة تطبيق 
التجرية. 
s Las‏ على ما سبق؛ نقبل هذا الفرض الذي ينص على أنه: " لا توجد فروق 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى A)‏ <0.05) بين متوسطات درجات طالبات 
المجموعة الضابطة القبلية والبعدية عند مستويات "يلوم المعرفية الدنيا 
مجتمعة (التذكر, الفهم» التطبيق). 
التحقق من الفرض الثانى: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
a)‏ <0.05) بين متوسطات درجات طالبات المجموعة التجريبية القبلية والبعدية 
عند مستويات "يلوم" المعرفية الدنيا مجتمعة (التذكر الفهم» التطبيق)". 
للتحقق من صحة هذا الفرض» تم استخدام اختبار (ت) لعينتين مرتبطتين 
Paired Samples T-Test‏ وجاءت النتائج كما يلي: 
جدول (4): دلالة الفرق بين الاختبار القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية عند مستويات بلوم 
المعرفية الدنيا مجتمعة 
| المتغير_ | الاختبار | العدد |المتوسط | الانحراف المعيارى | قيمة(ت) | مستوى الدلالة |النتيجة | 
Le En em‏ ل ا ل a ow [oe‏ 






ككل 


يتضح من خلال النتائج الموضحة بجدول )£( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى )0 (s.‏ بين الأدائيين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية عند 
جميع المستويات (التذكر, والفهم» والتطبيق)؛ لصالح الاختبار البعدي؛ مما 
يؤكد أن المستوى العام لأداء طالبات المجموعة التجريبية التى درست مقرر 
قواعد اللغة الإنجليزية باستخدام الشبكات الاجتماعية قد تحسّن بشكل 
ملحوظ خلال مدة تطبيق التجربة. 

ela‏ على ما سبق» نرفض هذا الفرض الصفريء ونقبل بالفرض البديل 
الذي ينص على أنه: " توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى A)‏ <05..) 
بين متوسطات درجات طالبات المجموعة التجريبية القبلية والبعدية عند 
مستويات "يلوم" المعرفية الدنيا مجتمعة (التذكر الفهم» التطبيق)". 


دراسات عربية في التربية وعلم النفس (ASEP)‏ 
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التحقق من الفرض الثالث: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(» <0.05) بين متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة والتجريبية 
.2 الاختبارالبعدي عند مستويات "يلوم المعرفيةالدنيا مجتمعة 
(التذكر الفهم» التطبيق)". 

للتعرف على ما إذا كان هذا التحسن 2 أداء طالبات المجموعة التجريبية 
ناتجا عن استخدام الشبكة الاجتماعية واتس اب WhatsApp‏ آم لاء كان لابد 
من التعرف على ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين 
التجريبية والضابطة بالنسبة للاختبارالبعدي» يتم التحقق من صحة هذا 
الفرض» os ha acuit‏ 3 )5( لعينتين مستقلتين Independent Samples T-‏ 
«Test‏ وجاءت النتائج كما يلي: 


5 ; 
E ER PETRO EEE 
اه افم س إا‎ HI HERR | الاختبار‎ 

ككل | التجريبية | r Les ٠١‏ ]| | ™ 
يتضح من خلال النتائج الموضحة بجدول )0( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى دلالة )5.0( بين المجموعتين التجريبية والضابطة 2 الأداء البعدي 

عند كل مستوى من مستويات "بلوم" المعرفية الدنيا (التذكرءالفهم» التطبيق) 
وعندها مجتمعة 4 الاختبار ككل» لصالح المجموعة التجريبية» مما يبين تأثير 
استخدام الشيكات الاجتماعية على تحسين أداء طالبات المجموعة التجريبية 

على المستوى العام 2 مقرر قواعد اللغة الإنجليزية. 

e Lao‏ على ما سبق» نرفض الفرض الصفريء ونقبل بالفرض البديل الذي 
ينص على أنه: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (» <ه..٠)‏ بين 
متوسطات درجات طالبات المجموعة الضابطة والتجريبية 4 الاختبارالبعدي 

عند مستويات "بلوم" المعرفية الدنيا مجتمعة (التذكرءالفهم»التطبيق) . 
٠‏ حساب حجم iil‏ 

لتأكد من الأهمية التربوية للنتائج الإحصائية» وأن هذه الفروق تعود إلى 
فاعلية الشبكات الاجتماعية» تم حساب حجم الأثر عن طريق مؤشر مربع إيتا 
Eta Squared‏ لقيمة (ت) بين المجموعتين التجريبية والضابطة 4 الاختبار 
البعدي» ويلغت قيمتها: ( pedum a =n?‏ ذات تأثير 

مرتفع» حيث يرى عصر (wv aY Y)‏ أن التأثير الذي يفسر ) من ٠. ٠١‏ فأكثر) 
من التباين الكلي لأي متفير مستقل على المتغيرات التابعة يعد (o‏ مرتفعًا 
مما يدل على وجود أثردال إحصائيا عال جدا ومهم تريويًا لاستخدام الشبكات 

الاجتماعية 24 تنمية التحصيل الدراسي٠‏ 


: مناقشة وتفسير النتافج‎ e 


يتضح من العرض البدائق ترق طالبات المجموعة التجريبية اللاتي درسن 
قواعد اللغ ةالإنجليزية المستهدفة بمساندة الشبكة الاجتماعية» على طالبات 


(ASEP) الشفس‎ quii à omui puli دراسات عربية في‎ 
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المجموعة الضابطة اللاتي درسن القواعد ذاتها بالطريقة التقليدية؛ حيث دلت 

النتائج على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طالبات 

المجموعة التجريبية القبلية والبعدية عند كل مستوى من مستويات يلوم 
المعرفية الدنيا: (التذكرء الفهم» التطبيق)» وهذا يعني أن استخدام الشبكات 
الاجتماعية قد أعطى نتائج إيجابية 2 تنمية التحصيل الدراسي -2 مقرر قواعد 

اللغة الإنجليزية. 
وعلى الرغم من اختلاف هذا البحث عن الدراسات السابقة 2 المجتمع 

والعينة» وال ile f o‏ إلا أن جميع تلك الاختلافات لم تُحدث فروقا 2 فاعلية 

استخدام الشبكات الاجتماعية 4 التعليم؛ و2 تعليم اللغة بشكل خاص. وما 
توصل إليه البحث من نتائج هي واقعية إلى حد كبير؛ ويمكن تعليل هذه 
النتيجة بالفوائد التربوية التي توفرها الشبكات الاجتماعية 4# التعليم» كما 

يمكن تفسير ذلك بما يلي: 

4 طبيعة موضوعات الوحدة التعليمية التي درستها الطالبات» التي كانت 
بمجملها 2 مواضيع تطبيقية؛ وغالبا ما تحتاج إلى تدريب وممارسة؛ مما 
أتاح للمجموعة التجريبية تطبيقا أكبر أثناء أدائهن الأنشطة باستخدام 
الشبكةالاجتماعية: وجعلهن أكثر تمكنا من طالبات المجموعة الضابطة 
اللاتي لم تتح لهن الفرصة للتطبيق والممارسة» لاقتصار المحاضرة على 
التلقي وإيضاح المعلومة فقط. 

4 أتاح استخدام الشبكات الاجتماعية قدرًا من التفاعل؛ والمناقشة والحواربين 
الطالبات» أكبر مما يحدث 2# القاعة الدراسية» حيث قد يقل مستوى 
التفاعل والمناقشات؛ نظرًا لمحدودية الأوقات المحددة للتواصل» فكان لطالبات 
المجموعة التجريبية دور إيجابي 2 عملية التعلم؛ مما أدى إلى استيعابهن 
المقررأجثير »وتتفق 2 ذلك مع ماذكراه ماكلوقلين ين ولي 
(McLoughlin and Lee, 2007, 665)‏ 4 أن الشبكات الاجتماعية ماهى إلا 
مجتمعات ممارسة» من حيث دعمها القوي لعمليات التواصل والتفاعل 
الاجتماعي وإيجادها لبيئات التعلم غير الرسمي من خلال ساحات الحوار 
والنقاش بين أعضاء المجمتع؛ الذي ينتج عنها ب4 نهاية الأمرتطوير لمنظومة 
التعلم. 

4 سهولة الوصول إلى المصادر التعليمية المتنوعة» التي رجعت إليها الطالبات 
من أجل إنجاز مهام التعلم 4 الأنشطة؛ حيث أن البحث عن معلومات إضافية 
وكثرة الاطلاع على المصادر المختلفة ذات الصلة بموضوعات الوحدة» كان له 
دور كبير ب2 تنمية روح البحثء والتوسع 2 المعلومات لديهن؛ مما ساهم 
2 تنمية تحصيلهن الدراسي» وهذا لا يوازي محتوى التعلم .2 القاعات 
الدراسية التقليدية المقتصرة عما هو متناول 2 الكتاب المقررء وتتفق 4 ذلك 
مع ماجاءت به النظرية الاتصالية التي وصفت عملية التعلم باستخدام 


دراسات عربية في التربية وعم الشفس (ASEP)‏ 
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الشبكات الاجتماعية "بالتعلم الشبكي"»الذي يريط المتعلمين ببعضهم من 
جهة وبمصارد المعلومات المتوفرة على الانترنت من جهة أخرى» سواء كانت 
نصية أو صوت وصورة )29 ,2006 (Siemens,‏ 

4 الحرية التي تتصف بها بيئة التعلم 4 الشبكة الاجتماعية 4 أوقات التواصل 
وعدم التقيد بالساعات al aT‏ والحرية أيضًا 4 أماكن استخدامهاء وعدم 
الاقتصار على قاعات النبراسية فكان تعلم الطالبات أكثر مرونة: حيث درسن 
أينما كن ووقتما aji‏ وهذا ماأشار إليه الفار ٠٤۷ io YY)‏ -148) بأن 
تخطى الشبكات الاجتماعية للحواجزالمكانية والزمانية من أبرزالفوائد 
التربوية التي قدمتها للمؤسسات التعليمية؛ وذلك لتسهيلها عملية التعلم 
وتحقيقها التعلم المستمر. 

4 التغذية الراجعبة التي تلقتاها الطالبات أثناء تعلمهن 2 الشبكة أسهمت 
إسهاما واضحا 2 زيادة التحصيل» ويتفق هذا مع ما أكده المتعلمين 
2 دراسة كونفورتي )2009 (Conforti,‏ على أن توجيهات أستاذ المقرر أسهمت 
-2 زيادة تعلمهم»› ومعرفتهم باللغة وثقافتها بشكل كبير؛ i‏ حيث تعد 
من المعززات التي تضمّن استمرارية دافعية المتعلمين أثناء ممارسة الأنشطة 
التعليمية. 

4 استخدام الشبكة الاجتماعية "واتس اب "WhatsApp‏ قد al)‏ من دافعية 
الطالبات» مما أسهم B‏ رفع مستوى تحصيلهن B‏ المقرں حيث جذبتهن 
طريقة تدريس الوحدة بهاء وموافقتها لاهتماماتهن» وأحد ذلڪ 
تورلاحوفيتش )22 ,2004, (Torlakovich‏ حيث أن استخدام أدوات 
التكنولوجيا المعاصرة خارج أوداخل القاعات الدراسية يزيد من مستوى 
دافعية المتعلمين» ويثير اهتمامهم» الأمرالذي يساعد على تطوير قدراتهم 
اللقوية وحمي تقديرهم لذواتهم 

4 التعلم الجماعي التشاركي الذي دعمه استخدام الشبكة الاجتماعية ولا 
تدعمه الأدوات التقليدية للتعلم» حيث أتاحت الفرصة للطالبات 2 الاشتراك 
والتعاون ب2 تعلم القواعد اللغوية المستهدفة؛ و2 إتمام الأنشطة التعليمية 
مما شجعهن وزاد من نشاطهن ورغبتهن 2 التعلم» الذي أدى إلى رفع 
تحصيلهن الدراسي» وتتفق -2 هذا الجانب مع ما أحد عليه هوانق 
(Huang, 2010, 78-79)‏ من أن استخدام الشببكات الاجتماعية كأحد 
الممارسات التدريسية يوفر تفاعلا اجتماعيا قويا بين المتعلمين؛ ويتوفر 2 هذا 
التفاعل المشاركة المتبادلة والمرونة وثنائية الاتجاه الذي يخدم التعلم 
التشاركي ويكون له تأثير دال على مخرجات التعلم. 

4 الأنشطة الاتصالية التعليمية قدمت فرصا تعليمية حقيقية ذات معنى 
تناولت القواعد اللغوية بشكل وظيفي من خلال إقامة الحوارات التواصلية 
مما أشعر الطالبات بالتحكم 2 تعلمهن»› ومين وزيادة EA‏ وقدرتهن 
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على الإنجاز كما أن تبني الطريقة الاتصالية -2 تدريس قواعد اللغة 
الإنجليزية يعطي معنى وظيفي لتعلمها ويحسن مخرجات التعلم مقارنة يما 
تتبناه الطرق التقليدية(159 ,2010 Xu,‏ 

: خامسا : التوصيات والمقترحات للبحث‎ e 

٠‏ توصيات البحث: 
2 ضوء النتائج التى أسفر عنها البحثء يمكن تقديم التوصيات التالية: 

4 الاستفادة من تطبيقات الشبكات الاجتماعية 4 تدريس مقرر قواعد اللغة 
الإنجليزية» وبقية مقررات قسم اللغة الإنجليزية بكلية اللغات ب2 الجامعات 
السعودية. 

4 تشجيع أعضاء هيئة تدريس قسم اللغات 2 الجامعات السعودية على 
الاستفادة من الشبكات الاجتماعية لتسهيل العملية التعليمية» وتحسين 
مخرجاتها؛ نظرا لانتشارها الكبير بين المتعلمين» وخاصة الجيل الجديد 
منهم. 

4 تنمية الوعى لدى المتعلمين حول أهمية الشبكات الاجتماعية ومزاياها 
ل الجوانب التعليمية المختلفة» خاصة 4 تعلم اللغات؛ ليستطيعوا الإفادة 
منها -2 تطوير لغتهم. 

4 العناية باستخدام تطبيقات الشبكات الاجتماعية -ولاسيما المتنقلة منها- 
4 التعليم العالي بمراحله المختلفة» ومقرراته المتنوعة» وذلك للحد من 
المشكلات التعليمية التي تعترض العملية التعليمية. 

4 الاستفادة من التجارب العالمية 2 توظيف الشبكات الاجتماعية 2 التعليم 
يجوانبه المختلفة؛ و تعليم اللغة الإنجليزية بشكل خاص. 

: مقترحات البحث‎ ٠ 

4 إجراء دراسات شبيهة بالبحث» على مقررات دراسية أخرى» ولاسيما مقررات 
اللغة الإنجليزية 4 المستويات الجامعية المختلفة. 

4 إجراء دراسات للتعرف على أثر استخدام الشبكات الاجتماعية 4 تنمية 
مهارات اللغة الإنجليزية المختلفة» كالقراءة والكتابة» والتحدث؛ والاستماع. 

4 إجراء دراسات للتعرف على فاعلية استخدام الشبكات الاجتماعية 4 تنمية 
مهارات التعلم التعاوني والتفكير بأنواعه لدى متعلمي اللغة. 

4 إجراء دراسات مقارنة بين تطبيقات الشبكات الاجتماعية المختلفة؛ لمعرفة أثر 
استخدامها 2 تنمية مهارات اللغة الإنجليزية. 

: قائمة المصادر والمراجج‎ ٠ 


ال محياء عبدالله يحي. (۲۰۰۸م). أثر استخدام الجيل الثاني للتعلم الإلكتروني ۴-۰.۲ 
Learning‏ على مهارات التعليم التعاوني لدى طلاب كلية المعلمين 2 أبها. رسالة 
دكتوراه غير منشورة» قسم مناهج وطرق تدريس»كلية التربية» جامعة آم القرى؛ مكة 
المكرمة. 
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اطميزي» جميل.(١٠10م). نظم التعلم الإلكتروني وأدواته. فلسطين: مؤسسة فليبيس‎ — 


- بخاري» إيمان محمد (a*۸).‏ . أهمية استخدام مواقع تعليم اللغة الإنجليزية على شبكة 
الإنترنت 4 تحسين مهارتي الاستماع والتحدث من وجهة نظر معلمات ومشرفات المرحلة 
الثانوية بمدينة جدة .رسالة ماجستير منشورة» قسم مناهج وطرق تدريس»كلية التربية» 
جامعة أم القرى؛ مكة المكرمة. 

- الحوشبيء جمال فضل. (aY: a)‏ او ١‏ لسسع عد اس كي c‏ 
متشورة كسم متاهج وطرق تدر ك ا عة جامعة أغ) لمرى: مار 

- خضريفخري.(50١٠3).الإختبارات‏ والمقاييس 2# التربية وعلم النفس.دبي:دار القلم. 

- خميس» محمدعطيه. (١١٤٠ه).‏ تكنولوجيا التعليم والتعلم. ط؟. القاهرة: دارالسحاب 

- رمودء ربيع عبدالعظيم» YA- YA)‏ سبتمبرء ۹٠٠۲م)»‏ فاعلية استراتيجية التعلم المدمج 
2 تنمية كفايات استخدام برنامج السبورة الذكية التفاعلية لدى اعضاء هيئة التدريس 
بكلية التربية» المؤتمرالعلمي السنوي الثاني عشرء تكنولوجيا التعليم بين تحديات 
الحاضر وأفاق المستقبلء القاهرة: الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم. 

- زيلعي» رياض أحمد. (8١٠٠م).‏ أثر استخدام أحد برامج الحاسب الالي على تعلم قواعد 
اللغة الإنجليزية لطلاب الصف الأول ثانوي بمدينة جدة. رسالة ماجستير منشورة» قسم 
مناهج وطرق تدريس»كلية التربية» جامعة آم القرى» مكة المكرمة. 

- شحاته» حسن» والنجارء زينب. (*١٠٠م).‏ معجم المصطلحات التربوية والنفسية. القاهرة: 
الدار اللبنانية للنشر والتوزيع. 

| لشمري» محمد, والمطوع» عبدالله. V (ove V)‏ لتعليم الإلكتروني المدمج وأثره على مستوى 
التلقي وتنمية مهارات التفكير الناقد. الكويت: مجلس النشر العلمي. 

z‏ الشويعي» محمد ابراهيم» \Y- ١١(‏ إبريل» ؟١١٠م)؛‏ تصميم برنامج تدريبي لتنمية بعض 
مهارات استخدام التطبيقات التعليمية للجيل الثانى للويب وشبكات الخدمات 
الإجتماعية لدى اختصاصى مصادر التعلم واتجاهاتهم نحوه» المؤتمرالعلمي الثالث عشر 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: اتجاهات وقضايا معاصرة» القاهرة: الجمعية المصرية 
لتكنولوجيا التعليم. 

- صبري» ماهر اسماعيل. (7١٠٠م).‏ التقويم التربوي: أسسه وإجراته. الرياض: مكتبة الرشد 
للنشر والتوزيع. 

- العامودي» غادة عبداللهء Y)‏ -9١مارس»‏ 04١0٠م)2البرمجيات‏ الاجتماعية 4 منظومة 
التعلم المعتمد على الويب:الشبكات الاجتماعية أنموذجاء ورقة عمل مقدمة للمؤتمر 
الدولي الأول للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد: صناعة التعلم للمستقبل» الرياض: 
المركز الوطني للتعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد. 

- العتيبي» جارح. (١١١٠م).‏ استخدام طلاب وطالبات الجامعات السعودية شبكة الفيس بوك 
daka Facebook‏ تطبيقية. رسالة ماجستير غير منشورة» قسم الإعلام جامعة الملك 
سعود» الرياض. 


= العتيبي»› هياء علي» وطيبء عزيزة عبدالله, ov ٠١ cad 93 Y0- Ww)‏ أثراستخدام 
البرمجيات الاجتماعية القائمة على التعلم الشبكي التشاركي على النمو المهني لدى 
المشرفات التربويات» المؤتمرالدولي الخامس» مستقبل اصلا ح التعليم العربي لمجتمع 
المعرفة "تجارب ومعايير ورؤى"» القاهرة: المركز العربي للتعليم والتنمية. 
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العساف» صالح بن حمد. (av Y)‏ المدخل إلى البحث 2 العلوم السلوكية. الرياض: دار 
الزهراء. 

عصرء رضا مسعد .(۲۱ YY-‏ يوليوء٠٠٠۲م)»‏ حجم الأثر: أساليب إحصائية لقياس الأهمية 
لنتائج البحوث التربوية,المؤتمر العلمي الخامس عشرء مناهج التعليم والإعداد للحياة 
المعاصرة» القاهرة:جامعة عين شمس»كلية التربية. 

عماشه» محمد»والشايع» علي» YA- YA)‏ سبتمبر) «(a1۰ ۰٩۹‏ > إدارة التعليم إلكترونياً 
باستخدام خدمات الشبكات الإجتماعية دراسة تطبيقية على مدراء المدارس بمنطقة 
القصيم› > المؤتمرالعلمي الثاني عشر تكنولوجيا التعليم بين تحديات الحاضر وأفاق 
المستقبل» القاهرة: الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم. 

الفارء ابراهيم عبدالوكيل. (۲٠١۲م).‏ تربويات تكنولوجيا القرن الحادي والعشرين: 
تكنولوجيا ويب .)٠١ Y)‏ طنطا: الدلتا لتكنولوجيا الحاسبات. 

فتح ca‏ مندور عبدالسلام. (١٠٠۲م).‏ التقويم التربوي. ط١.‏ الرياض: دار النشر الدولي. 
القحطاني»محمد عائض.( (aY: M‏ . أثر استخدام البرمجيات الاجتماعية على كفايات 
التعليم الإلكتروني لدى مجتمع الممارسة من أعضاء هيئة التدريس -2 جامعة الڪ 
خالد.رسالة دكتوراه غير منشورة» قسم المناهج وطرق التدريس» جامعة آم القرى» مكة 
المكرمة. 

قدح» عبد الرحمن محمد. (4١٠٠م).‏ فاعلية التعليم المعان بالحاسب الالي 2 تعليم قواعد 
اللغة الإنجليزية لطلاب الصف الثاني بالمرحلة الثانوية بمدارس مكة المكرمة. رسالة 
ماجستير غير منشورة» قسم مناهج وطرق تدريس كلية التربية: جامعة أم القرى» مكة 
المكرمة. 

وزارة الاقتصاد والتخطيط. (5١٠٠م).‏ خطة التنمية الثامنة ۲۰۰۵ -۹٠٠۲م.الرياض:‏ 
مطابع وزارة الاقتصاد والتخطيط. 
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